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Profil de tara

Denumirea oficiala: Canada

Capitala: Ottawa

Emblema nationala: Frunza de artar

Imnul national: “O Canada”, a fost proclamat imn national la 1 iulie 1980.

Sistemul politic: Monarhie constitutionala si democratie parlamentara.

Organizarea statala: Canada este un stat federal constituit, in principal, pe baza a
doua entitati teritoriale majore: New France (bazat pe colonizarea franceza) si British
North America (bazat pe colonizarea anglo-saxona), la care s-au adaugat ulterior
provinciile si teritoriile aflate in componenta Canadei de astazi.

Seful statului: este Guvernatorul General al Canadei (in prezent postul este ocupat
de catre Julie Payette - a preluat mandatul oficial la data de 2 octombrie 2017 pentru o
perioada de 5 ani) ca reprezentant direct si permanent al monarhului Regatului Marii
Britanii si Irlandei de Nord. Guvernatorul General este numit de Regina Angliei, la
propunerea Primului Ministru al Canadei. Institutia Guvernatorului General semnifica
recunoasterea de catre canadieni a Reginei Elisabeta a ll-a ca sef al statului.

La nivelul provinciilor, Guvernatorul General este reprezentat de catre un
Guvernator-Locotenent.

Puterea legislativa: este exercitata de Parlamentul Canadei, aflat la Ottawa si
compus din Camera Comunelor (cu membri alesi) si Senat (cu membri numiti). Membrii
Parlamentului sunt alesi la fiecare patru ani. Fiecare provincie dispune, la randul ei, de
propriul parlament sau adunare nationala, cu rol si atributii de interes local.

Puterea executiva: Este exercitata de catre Guvernul Federal condus de Primul
Ministru al Canadei (in prezent Justin Trudeau, ca sef al Guvernului rezultat dupa
alegerile din anul 2019, incepand cu 21 noiembrie 2019) si un cabinet format din sefii
ministerelor de interes federal. La nivel local, fiecare provincie dispune de un guvern
provincial condus de un prim-ministru si un cabinet compus din sefii ministerelor de
interes provincial. Configuratia guvernelor locale este rezultatul confruntarii si
performantelor partidelor politice care activeaza in cadrul fiecarei provincii.

Organizarea administrativa: In componenta Canadei intra 10 provincii si 3 teritorii
autonome, fiecare cu capitala proprie:

- Provincii: Alberta (cu capital la Edmonton), British Columbia (Victoria), Manitoba

(Winnipeg), New Brunswick (Fredericton), Newfoundland si Labrador (St. John's),

Nova Scotia (Halifax), Ontario (Toronto), Prince Edward Island (Charlottetown),

Quebec (Quebec City) si Saskatchewan (Regina). Cele mai intinse si populate

provincii: Quebec si Ontario.

- Teritorii autonome: Northwest Territories (Yellowknife), Nunavut (Igaluit) si

Yukon (Whitehorse).

Suprafata si vecinii: Cu un teritoriu de 9.977.139 km?, Canada este al doilea stat
ca intindere din lume. Detine 7% din suprafata de uscat a Terrei si 9% din resursele de apa
dulce ale acesteia. Pe toata lungimea de 8.890 km a granitei de sud, se invecineaza cu
SUA, la vest cu apele Pacificului de Nord, la nord-vest cu Peninsula Alaska (SUA), la nord



cu Oceanul Arctic, iar la est si sud-est cu apele Atlanticului de Nord. Insula Groenlanda,
din largul coastelor de nord-est ale Canadei, apartine Regatului Danemarcei.
Clima: Existenta unor variatii importante ale climei, de la tinuturile vesnic

(o]
acoperite de gheata ale paralelei 70 N, la vegetatia luxurianta a coastei de vest a
provinciei British Columbia, este normala pentru o tara de dimensiunile Canadei. Zona
cea mai populata, care se intinde in lungul frontierei cu SUA, inregistreaza, de regula,
patru anotimpuri distincte - primavara, vara, toamné si iarna - cu variatii mari ale

temperaturn in tlmpul zZilei, de la maxime de +35 C in timpul verii, pana la minime de -

35 C si chiar - 45 C (cu factorul eolian) in timpul iernii. De regula, temperaturile cele mai
moderate in Canada sunt primavara si toamna. Fenomenul incalzirii globale se face deja
resimtit si in aceasta tara, in ultimii doi ani verile fiind deosebit de calde, iernile blande,
fara cantitati importante de zapada, sesizandu-se clar doar doua anotimpuri.

Populatia: La data de 1 aprilie 2020, populatia Canadei era estimata la 37.894.799
locuitori. Provinciile cu crestere demografica mai mare decat media nationala sunt
Alberta, British Columbia si Nunavut. Cea mai mare crestere este inregistrata in ultimii
ani in special in provincia Alberta (rata de crestere de 3 ori mai mare decat media
nationala).

Raportat la suprafata, Canada inregistreaza cea mai mica densitate a populatiei
dintre tarile puternic industrializate, de numai 3,92 locuitori/km2.

Canada se confrunta cu un fenomen de imbatranire accentuat. Incurajarea imigrarii
nu a rezolvat aceasta problema. Acest lucru a determinat adoptarea unei legi de
prelungire a varstei de pensionare, din lipsa de personal calificat in multe domenii
esentiale. Provinciile atlantice si Quebec-ul au o populatie mai imbatranita decat media
nationala (38,8 ani), in timp ce Ontario, provinciile vestice si teritoriile autonome au
populatie mai tanara decat media.

n ceea ce priveste distributia pe sexe, barbatii reprezmta 49%, iar femeile 51%. La
nivelul anului 2010, 79,8% din populapa Canadei traia in centre urbane de peste 10.000
de locuitori. Aproape 90% din populatie se afla dispusa intr-o fasie cu latimea de circa 200
km de-a lungul frontierei cu SUA, fiind concentrata in marile centre urbane din estul,
centrul si vestul Canadei: Toronto - Greater Toronto Area - GTA (cu o populatie de 5,5
milioane), Montreal (3,5 milioane), Vancouver (2,1 milioane), zona metropolitana Ottawa
(incluzand orasele Ottawa/Hull/Gatineau - 1,14 milioane), Calgary (1,1 milioane),
Edmonton (1,0 milioane) si Quebec City (0,7 milioane). Cele mai populate provincii sunt:
Ontario (14 milioane), Quebec (8 milioane), British Columbia (4,4 milioane) si Alberta (3,6
milioane).

Originea populatiei: Principalele descendente sunt britanica, franceza, italiana, si
aborigena (first natlon) la care se adauga un numar insemnat de minoritati semmﬁcatlve
de origine germana, ucrainiana, olandeza, greaca, poloneza, chineza si paklstaneza in
ultimul timp s-a remarcat cresterea numarului de chinezi si paklstaneZI iar noile
modificari ale legii emigratiei vor favoriza in continuare migratia acestor etnii. Prima
imigrare romaneasca majora in Canada a avut loc in urma cu circa 100 ani si s-a stabilizat
in zona agricola a provinciei Saskatchewan. Numarul canadienilor de origine romana nu
este precis cunoscut, dar se estimeaza la aproximativ 400.000.

Se estimeaza ca cele mai importante concentrari ale populatiei canadiene de origine
romana se afla in provinciile Ontario (zona Kitchener, Mississauga, Toronto - circa
100.000), Quebec (zona Montreal - circa 80.000), iar in ultimul timp in Alberta (30.000) si
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British Columbia (zona Vancouver - cca. 20.000). Anul 2006 a insemnat pentru zona de
vest a Canadei, in special pentru provinciile Alberta si British Columbia, o crestere fara
precedent in toate domeniile. Astfel, pornindu-se de la boom-ul energetic al vestului, s-a
inregistrat o crestere demografica pe care specialistii o considera ca a schimbat geografia
umana a tarii (populatia insumata a celor doua provincii este acum mai mare decat cea a
Quebec-ului).

Cresterea demografica a continuat si in anii urmatori in provinciile din vest. Este de
mentionat si o foarte veche comunitate romana existenta in localitatea Boian din Alberta
(denumita dupa un sat din Romania), care a fost populata intre cele doua razboaie
mondiale cu bucovineni.

Religie: Canada garanteaza si asigura manifestarea libera si neingradita a vietii
spirituale a cetatenilor sai. Religiile cele mai reprezentative sub aspectul confesiunii
declarate si practicate sunt catolicii (45%), protestantii (29%), precum si alte minoritati
reprezentand toate religiile: anglicana, mozaica, hindusa, budista, ortodoxa, siita. Cea
mai importanta sarbatoare religioasa este considerata Craciunul.

Este de retinut ca intr-un studiu din 2006 realizat de o firma de consultanta din
Marea Britanie, locuitorii din Toronto au fost desemnati ca fiind cei mai politicosi oameni
de pe planeta. Acest aspect este esential de luat in considerare in relatiile de afaceri si
interumane cu partenerii din aceasta zona, care este si cea mai prolifica a Canadei din
punct de vedere economic, social si cultural.

Limbi vorbite. Canada este o tara multiculturala cu 2 limbi oficiale de stat: engleza
si franceza. Circa 60% din canadieni declara engleza drept limba materna. Franceza este
considerata limba materna de circa 25% dintre canadieni, in special rezidentii provinciei
Quebec. Singura provincie canadiana declarata bilingva este New Brunswick, care
foloseste atat franceza cat si engleza si este provincia cu o mare implicare in francofonie.
Desi engleza este utilizata pe scara larga in comert si afaceri, abilitatea de a comunica in
franceza este uneori importanta, dar nu esentiala, pentru stabilirea si dezvoltarea unor
legaturi de afaceri cu firme din provincia Quebec. O consecinta a sistemului bilingv este
obligativitatea ca produsele aflate in circuitul comercial intern sa fie etichetate in cele
doua limbi oficiale, inclusiv produsele de import. De asemenea, o conditie esentiala la
angajarea functionarilor guvernamentali este abilitatea acestora de a comunica fluent in
ambele limbi.

Dat fiind multitudinea etnica, in Canada exista peste 80 de limbi si dialecte,
majoritatea acestora fiind utilizate doar in familie sau in comunitati etnice.

Orele de afaceri: Saptamana de lucru standard in Canada este de luni pana vineri,
de la orele 8:00 - 9:00, pana la orele 17:00 - 18:00. Ca regula generala, personalul
institutiilor publice si firmelor beneficiaza de o ora libera pentru masa de pranz.
Magazinele de vanzare cu amanuntul au un program ce variaza de la o provincie la alta,
dar cele mai multe sunt deschise de luni pana duminica (cu restrictii pentru duminica in
unele provincii) si cu program prelungit pana la orele 22:00 - 23:00 in zilele de joi si
vineri. De regula, duminica, majoritatea magazinelor sunt deschise intre orele 12:00 -
17:00. Orarul de lucru al bancilor este de luni pana vineri, intre orele 9:00 - 17:00. in
zilele de sambata, duminica si sarbatori legale majoritatea bancilor sunt inchise.

Moneda nationala romana, leul, nu poate fi schimbata la bancile canadiene, ci numai
la unele case de schimb valutar, cel mai bine fiind sa se vina din Romania cu dolari SUA,
dolari Canada sau euro.



Transporturile: Datorita dimensiunilor sale continentale, Canada si-a dezvoltat un
sistem impresionant de transport maritim, fluvial, aerian si terestru.

 Dispune de peste 24 porturi mari, amplasate inclusiv pe fluviul St. Lawrence, care
leaga pietele interne din America de Nord cu Oceanul Atlantic. Principalele porturi
canadiene sunt: Vancouver (pe coasta de vest), Toronto, Montreal si Thunder Bay (legate
de calea maritima prin St. Lawrence), Halifax (Nova Scotia) si Saint John (New Brunswick)
de pe coasta de est. Principala poarta de intrare a marfurilor romanesti in Canada este
Portul Montreal.

» Principalele aeroporturi internationale: Toronto (Pearson), Montreal (Pierre Eliot
Trudeau) si Vancouver. Timpul de zbor de la o coasta la alta este de circa 7 ore. Intre
Montreal si Toronto timpul de zbor este de o ora si jumatate, iar intre Montreal si
Vancouver de 6 ore. Canada detine 10 aeroporturi internationale. Aeroporturile
canadiene asigura un trafic de peste 60 milioane de pasageri. Orasul Toronto mai detine
un aeroport, Toronto City Center Airport, sau Porter Airport, dar care nu poate fi
vizualizat de agentii turistici on-line. Asta deoarece el nu detine anumite avize interne,
fiind contestat de populatia orasului, din cauza poluarii aerului si a zgomotului care se
inregistreaza. La acest aeroport se ajunge cu un ferry boat, care face cea mai scurta
cursa din lume (121 m). Aeroportul acesta este foarte util oamenilor de afaceri, fiind
localizat practic in centrul orasului Toronto, celalalt mare aeroport international,
Pearson, fiind la o distanta de circa 30 km de centru. De aici se opereaza curse private cu
aparate de zbor mici si curse interne cu aparate mari.

» Reteaua rutiera: Canada dispune de o retea dezvoltata de drumuri, cu o lungime
totala de 1,4 milioane km, din care circa 500.000 km drumuri asfaltate (care includ si cei
17.000 km de autostrazi). Principala cale rutiera a tarii este autostrada Transcanadian
Highway care strabate Canada aproximativ de la est la vest. Cea mai importanta
autostrada care leaga Ontario cu Quebec este Hwy 401 (circa 900 km). Este esentiala
detinerea unui autoturism la deplasarea in interiorul Canadei, unele zone sau chiar
localitati neavand trotuare pentru circulatie pietonala, ci doar sosele, iar distantele sunt
apreciabile fata de orice dimensiune europeana (in Toronto se afla o parte din cea mai
lunga strada din lume - Yonge - de circa 1.900 km - construita in provincia Ontario).

Un alt aspect legat de sosele este fenomenul de ,,commuters” (navetisti). Zilnic,
sute de mii de persoane circula 2-3 ore/zi, spre si dinspre serviciu. Acest lucru face ca
aglomeratia la orele de varf, chiar si pe cele mai largi autostrazi sa fie maxima si un drum
de doar cativa km sa fie parcurs in ore.

» Reteaua de cai ferate: deservita, in principal, de Canadian National Railway
(Canadian National sau CN), are o lungime totala de 49.422 km si este deosebit de bine
intretinuta, CN fiind cel mai eficient transportator feroviar din America de Nord.

o Conducte magistrale: Pentru transportul petrolului si produselor petroliere,
Canada dispune de o retea de conducte de 23.564 km, iar pentru transportul gazelor
naturale lungimea retelei de conducte este de 74.980 km.

Timpul local: Datorita intinderii teritoriului sau, Canada opereaza cu 6 zone
diferite de timp local, sau de fus orar, dispuse astfel:

Orarul de vara in Canada incepe in cea de-a doua duminica a lunii martie, cand
toate ceasurile (exceptie Saskatchewan) sunt date inainte cu o ora, iar in prima duminica
a lunii noiembrie se revine la ora standard. Intre Romania si zona centrala a Canadei
(provinciile Quebec si Ontario - aflate pe Eastern Time Zone) diferenta de fus orar este
de 7 ore. Atentie - nu se trece la ora de vara/iarna in acelasi timp in Europa si in
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America. Exista un decalaj de doua saptamani in care diferenta de fus orar este de 6 ore,
nu de 7, Canada fiind cea care trece intai la orarul de vara/iarna. Pentru anul 2020
orarul de vara incepe la ora 2 a.m in ziua de 8 martie si se termina la ora 2 a.m. in
ziua de 1 noiembrie. Pentru cei interesati de ora locala in alte puncte si zone de interes
din Canada, se recomanda consultarea paginii web http://www.canadainfolink.ca

Moneda: Moneda nationala a Canadei este dolarul canadian, simbolizat C$ sau
CAD, cel mai des uzitat. Sistemul monetar canadian este bazat pe sistemul decimal (100
centi = 1 CAD). Canada tipareste bancnote de 5, 10, 20, 50 si 100 CAD. Diviziunile
monedei canadiene sunt: doi dolari (“toonie”), un dolar (“loonie”), 25 centi (“quarter”),
10 centi (“dime”), cinci centi (“nickel”), un cent (“penny”). Vizitatorii straini sunt
sfatuiti sa obtina cecuri de calatorie in dolari canadieni, care pot fi cumparate in tarile
de origine, cu mentiunea ca unele banci canadiene percep o taxa, de regula modica, la
incasarea cecurilor de calatorie emise de o alta banca.

A. Pietele regionale ale Canadei:

I. Canada Centrala

Cuprinde provinciile Ontario (14 milioane locuitori) si Quebec (8 milioane locuitori),
aici aflandu-se circa 60% din populatia Canadei. Cele doua provincii reprezinta “inima
industriala” a tarii, fiind puternic urbanizate si detinand o rata inalta de ocupare a fortei
de munca si un nivel ridicat al salarizarii. Ontario si Quebec insumeaza 65% din toate
vanzarile cu amanuntul din Canada si reprezinta zona cea mai importanta atat pentru
export, cat si pentru import.

Interes pentru Romania

Promovarea colaborarii companiilor romanesti cu cele din provinciile Ontario si
Quebec in domeniul industrial si agro-alimentar, precum si cel al serviciilor, cresterea
exporturilor de produse romanesti din categoria produselor alimentare, a materialelor
texile si incaltaminte, a produselor industriei chimice, a metalelor comune si masinilor si
echipamentelor electrice, precum si a echipamentelor de transport si mobilei.

Consolidarea si majorarea de produse romanesti in domeniul industriei aeronautice
(furnizarea de componente pentru aeronavele Bombardier), industria navala (furnizarea
de echipamente, componente si piese de schimb), industria textila (furnizarea de
imbracaminte si tricotaje), industria lemnului (furnizarea de mobila din lemn masiv si
mobila stil) si industria alimentara (vinuri si bauturi alcoolice, produse bio).

Participarea companiilor romanesti la manifestarile expozitionale din provinciile
respective si organizarea de evenimente de promovare a ofertei de export romanesti,
precum seminarii economice, forumuri de afaceri si misiuni economice, cu participarea
unor companii canadiene cu potential financiar ridicat si din domenii economice de
interes pentru tara noastra.

Amplificarea dialogului partii romane cu institutii cu atributii in domeniul economic
din cele doua provincii.

Mentinerea relatiilor cu camerele de comert, organizatiile patronale si profesionale
din provicniile Ontario si Quebec, in vederea identificarii de noi domenii de interes
bilateral si de incheiere de noi parteneriate si acorduri de colaborare cu organizatiile
similare din Romania.



II. Zona Preeriilor

Cuprinde 3 provincii - Alberta, Saskatchewan si Manitoba, reprezentand 20% din
populatia Canadei. Tn trecut, aceste provincii au fost predominant agricole, specializate
in cultura cerealelor si cresterea animalelor. Descoperirile minerale si, in special, a
zacamintelor de petrol din Alberta, au condus la transformarea economica a acestora si la
o urbanizare rapida, cu precadere in Alberta. Alberta este recunoscuta pentru pamantul
foarte roditor, clima blanda si intinderea suprafetelor agricole atribuindu-i caracteristica
de “granar al tarii”.

Interes pentru Romania

Intensificarea si diversificarea colaborarii la nivelul celor 3 provincii, dezvoltarea
relatiilor de afaceri dintre exportatorii romani si potentialii parteneri canadieni din
aceasta zona, avand in atentie specificul acestei zone, domeniilor economice specifice si
interesul mediului de afaceri pentru produsele si serviciile romanesti, urmarind, totodata,
stimularea interesului oamenilor de afaceri canadieni din provinciile respective pentru
cooperarea cu operatori economici din tara noastra, indeosebi in domeniul energetic,
acesta fiind principalul domeniu de interes pentru autoritatile canadiene din regiunea
mentionata.

Continuarea dialogului romano-canadian la nivelul institutiilor cu atributii economice
din cele 3 provincii, sens in care exista posibilitatea de a se concretiza initiativa Misiunii
Permanente a UE de la Ottawa privind efectuarea unei vizite de lucru a consilierilor
economici ai SM UE la Edmonton, capitala provinciei Alberta, cu organizarea de intalniri,
atat cu oficiali ai guvernului provinciei respective, cat si cu reprezentanti ai mediului de
afaceri local.

lll. British Columbia

Este a treia provincie canadiana in ceea ce priveste populatia (15% din total). Desi
traditional ramane inca legata de industria forestiera, in ultimii ani a reusit sa faca pasi
importanti in dezvoltarea unor noi sectoare de activitate: minerit, turism, pescuit,
transporturi, tehnologie de varf si industrie cinematografica. British Columbia este
destinatia predilecta a emigratiei persoanelor si capitalurilor din sud-estul Asiei.

Interes pentru Romania

Consolidarea exporturilor romanesti din categoria vase si echipamente auxiliare de
transport in provincia British Columbia, principalele produse pentru care partenerii
canadieni din regiune au manifestat interes in anul 2020.

Identificarea de noi domenii de interes pentru oamenii de afaceri din provincia
canadiana si, implicit diversificarea exporturilor romanesti in British Columbia, cum ar fi
produsele din urmatoarele categorii: masini si echipamente electrice, materiale textile
si articole din acestea (imbracaminte si tricotaje), produse alimentare (vinuri si bauturi
alcoolice, produse bio), mobila si produse chimice.



B. Principalele piete urbane ale Canadei.

I. Toronto

Cu cei 5,5 milioane locuitori, Toronto este cel mai mare oras din Canada si capitala
provinciei Ontario (14 milioane locuitori, respectiv 38% din populatia Canadei). Este zona
cea mai industrializata a provinciei Ontario in care traiesc peste 100 de grupuri etnice.

Toronto reprezinta cel mai important centru financiar si industrial al Canadei, unde
isi au sediul central mai mult de jumatate din marile companii canadiene, majoritatea
bancilor importante, precum si alte agentii si institutii financiare. Toronto gazduieste
doua mari burse de valori din America de Nord.

Un numar important de firme de import si retele de achizitii ale marilor lanturi de
magazine Sears, The Bay, Loblaws, Zellers, Wall Mart, Winners, Costco, isi au sediul in
Toronto, aspect important pentru exportatorii straini.

Principalele sectoare industriale ale metropolei sunt industria de automobile si
componente auto, echipamente energetice, computere si echipamente de
telecomunicatii, industria farmaceutica si constructiile.

Unele dintre marile atractii turistice cu efect economic important pentru zona sunt
CN Tower (care era pana acum cativa ani cea mai inalta cladire civila din lume - 476 m -)
si Cascada Niagara, in proximitatea careia se afla cele mai importante zone viticole ale
Canadei.

Atat in ceea ce priveste stilul de viata, conceptia de dezvoltare urbana si climatul
de afaceri, Toronto poarta amprenta unei puternice influente americane.

Interes pentru Romania

Mentinerea relatiilor cu camerele de comert, organizatiile patronale si profesionale
din Toronto in vederea identificarii de noi domenii de interes bilateral si de incheiere de
noi parteneriate si acorduri de colaborare cu organizatiile similare din Romania.

Participarea operatorilor economici romani la licitatiile organizate in Toronto, avand
in vedere strategia autoritatilor locale de dezvoltare a infrastructurii in urmatorii 10 ani,
utilizand facilitatile oferite de prevederile CETA in domeniul achizitiilor publice.

Diseminarea ofertei romanesti de export in cadrul targurilor si expozitiilor
internationale organizate in Toronto si sustinerea participarii firmelor romanesti la
acestea.

Promovarea climatului de afaceri din Romania in cadul unor evenimente economice
organizate in Toronto, precum seminarii economice, conferinte si forumuri de afaceri.

Consolidarea exporturilor romanesti din urmatoarele categorii de produse de interes
pentru oamenii de afaceri canadieni din Toronto: produse din cauciuc, sticla, masini si
dispozitive mecanice, masini si echipamente electrice, produse farmaceutice, articole de
pielarie, mobila, produse cosmetice, imbracaminte si articole de sport.

II. Montreal

Al doilea oras ca marime al Canadei, cu o populatie de 3,7 milioane locuitori, este al
doilea oras din Canada, ca populatie, in care se vorbeste predominant limba franceza.

Provincia Quebec este cel mai mare producator si exportator de hartie de ziar din
lume.



Montreal este un centru important pentru congrese, conferinte si afaceri, in special
in domeniul cercetarii si ingineriei genetice, chimie de sinteza, industria aerospatiala,
productia de mobila, textile si confectii, farmaceutica, tehnologia informatiei,
telecomunicatii si finante.

Prin portul Montreal tranziteaza circa 52% din totalul schimburilor comerciale dintre
Romania si Canada.

Interes pentru Romania

Consolidarea si majorarea de produse romanesti in domeniul industriei aeronautice
(furnizarea de componente pentru aeronavele Bombardier), industria textila (furnizarea
de imbracaminte si tricotaje), industria alimentara (vinuri si bauturi alcoolice, produse
bio) si industria IT (produse si servicii IT, jocuri video).

De asemenea, orientarea exportului de incaltaminte, mobila, lemn si produse din
lemn, produse metalurgice, aluminiu si turbine hidraulice catre importatori din regiunea
metropolitana Montreal, avand in vedere cererea partenerilor canadieni locali pentru
produsele mentionate.

Ill. Vancouver

Cu o populatie de 2,2 milioane locuitori (cuprinzand mai multe orase satelit din zona
metropolitand), este cel mai important oras din vestul Canadei, port important la
Oceanul Pacific, deschis relatiilor comerciale cu zona economica Asia-Pacific.

Datorita numarului important de imigranti din Hong Kong si alte tari asiatice, acest
oras a inregistrat in ultimii ani o dinamica spectaculoasa, ceea ce a atras un numar
insemnat de familii si oameni de afaceri din alte zone ale Canadei. Vancouver este orasul
cu cea mai mare concentratie de imigranti din Canada, care insumeaza peste 60 de
grupuri etnice.

Principalele industrii sunt: industria forestiera, pescuitul, mineritul, industria
gazelor naturale, dar cele mai importante sectoare sunt turismul si serviciile.

Beneficiind de o asezare cu totul exceptionala (intre ocean si munte), dupa expresia
scriitorului Jan Morris, specializat in turism ,,Vancouver se bucura de una dintre cele mai
splendide asezari de orase din lume; mai bine situat decat San Francisco din cauza
vegetatiei, mai bine decat Sydney datorita muntilor care il inconjoara, avand ca rivali
poate numai Rio de Janeiro sau Hong Kong”. Desi intins ca suprafata, in zona centrala
constructiile s-au ridicat pe verticala, fiind depasit din acest punct de vedere numai de
Manhattan.

in ultimii ani s-a dezvoltat foarte mult sectorul high-tech care a creat multe locuri
de munca si industria cinematografica, fiind al treilea oras (dupa Los Angeles si New York)
in industria filmului si a televiziunii din America de Nord.

Datorita stimulentelor create de catre guvernul provincial, cateva companii
internationale de transport maritim si-au mutat sediile de baza la Vancouver.

In zona Vancouver se gaseste concentrata si o mare comunitate de imigranti de
origine romana (circa 12.000) cuprinzand in general persoane tinere, specializate in IT
care au emigrat in Canada, in ultimii 15 ani. Aceasta comunitate este bine organizata si
inca foarte legata de Romania. Exista un centru de afaceri roman care incearca sa
intermedieze afaceri intre Romania si Canada.
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Interes pentru Romania

Dezvoltarea dialogului institutional romano - canadian la nivelul camerelor de
comert locale si a altor institutii cu atributii economice, precum si promovarea ofertei
romanesti de export in cadrul mediului de afaceri din Vancouver, indeosebi in domeniul
naval (nave de croaziera, componente si piese de schimb), al produselor agro-alimentare,
mobilier, sticlarie si ceramica, imbracaminte si produse IT.

IV. Ottawa

Capitala federala a Canadei face parte din provincia Ontario, dar cuprinde in zona
metropolitana si orase din provincia Quebec, dintre care cel mai important este Hull
(Gatineau).

La Ottawa se afla sediul guvernului federal si al ambasadelor straine acreditate in
Canada.

fn ultimii ani, Ottawa a cunoscut o puternica dezvoltare economica, ceea ce a
determinat si cresterea populatiei la nivelul de 1,2 milioane locuitori (pentru zona
metropolitana).

Mai mult de 25% dintre rezidentii zonei metropolitane considera limba franceza ca
limba materna, iar cea mai mare parte a populatiei vorbeste si limba engleza. Limba
araba este a treia limba vorbita in capitala Canadei (dupa engleza si franceza), urmata de
chineza, italiana, germana si poloneza.

In Ottawa sunt sediile multor corporatii nationale, mai ales in domeniul tehnologiei
avansate. Supranumita “Silicon Valley North”, Ottawa cuprinde mai mult de 500 companii
specializate in tehnologie avansata, la care lucreaza peste 50000 de specialisti. Ottawa
este centrul cercetarii de varf in domeniul telecomunicatiilor, a programarii (software),
stiintelor spatiale si tehnologiei mediului.

De fapt, 75% din activitatea de cercetare in domeniul telecomunicatiilor din Canada
se desfasoara la Ottawa, facand ca acest oras sa ocupe locul 5 in lume in ceea ce priveste
concentrarea fortei de munca inalt calificate.

Turismul joaca de asemenea un rol important in economia capitalei federale,
aducand venituri anuale de peste 1 miliard CAD, realizate de peste 5 milioane vizitatori.

n ceea ce priveste asociatiile nationale, mai mult de 1000 dintre acestea opereza in
zona metropolitana Ottawa, dintre care 350 au sediiile de baza in capitala federala.

In Ottawa sunt peste 25000 companii de afaceri, dintre care multe se afld in topul
primelor 500 companii canadiene. Jumatate din patentele inregistrate in provincia
Ontario sunt distribuite la companii din Ottawa.

Regiunea metropolitana Ottawa beneficiaza de cel mai mare procent de forta de
munca cu inalta calificare si de procentajul cel mai mare de populatie cu studii
universitare dintre toate orasele Canadei.

Interes pentru Roménia

Continuarea si consolidarea dialogului institutional la nivel federal, avand in atentie,
cu prioritate, generarea de vizite oficiale sau de lucru ale ministrului si secretarilor de
stat din cadrul Ministerului Economiei, Energiei si Mediului de Afaceri, precum si ale altor
demnitari romani cu portofolii economice si organizarea, cu acest prilej, de forumuri sau
alte actiuni promotionale de amploare si impact pe piata tarii de resedinta.
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Identificarea domeniilor economice de interes din Ottawa pentru antreprenorii din
tara noastra, prin intalniri periodice la nivelul Ministerului Afacerilor Extene si cel al
Comertului International din Ottawa, precum si cu reprezentanti ai mediului de afaceri
local, vizand stimularea interesului acestora pentru initierea si dezvoltarea de colaborari
cu operatori economic romani in domenii de interes pentru ambele parti.

Mentinerea dialogului cu reprezentantii ministerului resurselor naturale din Ottawa,
care gestioneaza dosarul energetic, urmarind, indeosebi, proiectele comune romano-
canadiene in sectorul nuclear.

Proiectul Unitatilor 3 si 4 CNE Cernavoda este investitia optima pentru sistemul
energetic romanesc din punct de vedere al asigurarii pe termen lung a securitatii in
furnizare, a independentei, a unui mix energetic echilibrat si stabil capabil sa sustina
atingerea tintelor de decarbonizare.

V. Calgary

Cu o populatie de circa 1 milion de locuitori, este un centru important pentru
sectorul extractiei si prelucrarii petrolului, al serviciilor si tehnologiei de varf. Desi este
un oras prosper, cu venituri ce depasesc cu 15% media nationala, putine firme
importatoare isi au sediul in acest oras.

Dezvoltarea spectaculoasa a vestului canadian a inceput sa ia si alte dimensiuni. De
exemplu, in Calgary a fost proiectata si data in folosinta in 2011 cea mai inalta
constructie din Canada de la vest de Toronto. Aceasta este sediul central al EnCana
Corp., cu 59 de etaje, 247 m inaltime si in valoare de circa 750 milioane dolari SUA.

Interes pentru Romania

Promovarea ofertei de export romanesti in domeniul energetic, cum ar fi utilaje si
componente pentru industria extractiva, imbracaminte si tricotaje, produse metalurgice,
produse farmaceutice, materiale plastice si cauciuc, produse alimentare, precum si
dezvoltarea dialogului la nivelul camerelor de comert si identificarea de proiecte
economic comune romano-canadiene cu participarea oamenilor de afaceri de origine
romana, comunitatea de romani din Calgary fiind una semnificativa.

VI. Halifax

Oras-port situat pe coasta de est a Canadei, cu o populatie de aproximativ 400.000
locuitori, este cel mai important centru industrial si comercial din provincia Nova Scotia.

Desi a inceput sa-si dezvolte unele activitati de comert international in virtutea
importantei sale ca port la Oceanul Atlantic, Halifax nu dispune inca decat de un numar
modest de companii puternice, cu profil de import-export.

Interes pentru Romania

Cooperarea intre compania Icepronav Engineering si Santierele Navale Irving din
Halifax. O prima nava din cadrul proiectului de constructie a 9 nave de coasta (Mid-Shore
Patrol Vessels) a fost lansata in iulie 2012, grupul ICE fiind implicat in furnizarea de
servicii de design pentru aceasta.
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Economia Canadei

Canada are un sistem orientat catre economia de piata, asemanator cu cel din
SUA. Economia Canadei a inregistrat o crestere impresionanta a sectoarelor de productie,
minerit si servicii in cea de-a doua jumatate a secolului trecut si inceputul secolului XXI,
ceea ce a transformat natiunea, dintr-o economie in mare parte rurala, intr-una
industriala si urbana. Canada detine rezerve mari de petrol si gaze naturale, indeosebi in
provincia Alberta, situandu-se pe locul trei in lume, dupa Arabia Saudita si Venezuela in
ceea ce priveste rezervele de petrol, fiind al saptelea producator de petrol din lume.

Acordul de liber schimb dintre Canada, SUA si Mexic (NAFTA din 1994 si USCMA din
2020) a contribuit substantial la dezvoltarea relatiilor comerciale si economice dintre
Canada si SUA. Canada este cel mai mare furnizor strain de energie catre SUA, inclusiv
petrol, gaze naturale si energie electrica.

Produsul intern brut PIB (miliarde dolari SUA): 1376,5 (2009); 1617,3 (2010); 1793,3 (2011),
1828,4 (2012), 1846,6 (2013), 1805,7 (2014), 1556,5 (2015), 1530 (2016), 1649,9 (2017), 1.712,5
(2018), 1.740 (2019).

Contributia sectoarelor economice canadiene la PIB este structurata astfel: servicii (70%),
industrie (28%) si agricultura (2%).

Rata de crestere a PIB-ului in perioada 2009-2019 a fost urmatoarea:

2009 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Canada|-11,4% |17,5% [10,9% [2,0% | 1,0% |-2,2% |-13,8% |-1,7% |7,8% |3,8% |1,6%

PIB-ul Canadei ar putea scadea cu 6% in anul 2020, existand posibilitatea de
revenire a acestuia la o crestere cu 4% in anul 2021. Banca Nationala a Canadei estimeaza
ca statul canadian poate limita considerabil efectele negative ale crizei asupra economiei
in functie de masurile de sprijin acordate de guvernul federal si guvernele provicniilor
canadiene mediului de afaceri si populatiei, precum si ritmul de reluare a activitatilor
economice in semestrul al doilea al acestui an. Autoritatile de la Ottawa au alocat 345
miliarde dolari canadieni (aproximativ 255 miliarde dolari SUA) pentru sprijinirea firmelor
si populatiei, aceasta valoare fiind suplimentata cu sume la nivel de provincie, cum ar fi
Quebec, cu alocarea sumei de 18 miliarde dolari canadieni (aproximativ 13,4 miliarde
dolari SUA), Ontario, care a alocat suma de 17 miliarde dolari canadieni (aproximativ 12,6
miliarde dolari SUA), in timp ce provinciile Alberta si British Columbia au alocat 7,7
miliarde dolari canadieni (aproximativ 5,7 miliarde dolari SUA), respectiv 5 miliarde
dolari canadieni (aproximativ 3,7 miliarde dolari SUA).

Masurile de restrictie au avut un impact negativ in ceea ce priveste vanzarile in
magazinele de imbracaminte (scadere cu 52%), activitatile sportive si de divertisment
(47%), transportul aerian (41%), baruri si restaurante (40%) si vanzarile auto (39%),
inregistrandu-se cresteri ale vanzarilor in magazinele de produse alimentare (crestere cu
15%), in domeniul sanatatii (5%), transportului feroviar (4%) si exploatarii forestiere (4%).

Principalele activitati industriale: industria de autovehicule si componente,
industria aerospatiala, celuloza si hartie, prelucrarea metalelor, productia de masini si
echipamente, industria miniera, extractia combustibililor fosili (petrol si gaze naturale),
silvicultura si industria lemnului, industria aluminiului, constructiile civile si industriale.
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Principalele resurse naturale: gaze naturale, petrol, aur, carbune, cupru,
minereu de fier, nichel, potasiu, uraniu si zinc, la care se adauga lemn si resurse apa.

Comertul exterior. Piata canadiana este puternic influentata de conditiile
economice din SUA, unde Canada isi valorifica circa 72% din productia de export si de
unde provin 2/3 din importurile sale anuale. De asemenea, nivelul ratei dobanzii in SUA
are o influenta majora asupra politicii monetare si a conditiilor de acordare a creditelor
in Canada. Economia Canadei genereaza un comert exterior cu produse de circa 800-850
miliarde CAD pe an.

Principalele produse la export: masini si echipamente de transport, masini si
echipamente de productie, celuloza si hartie, combustibili, lemn, produse minerale,
aluminiu, masini si echipamente electrice, medicamente, produse alimentare, cereale.
Printre principalii parteneri la export sunt: SUA, Marea Britanie, Japonia, Mexic, Coreea
de Sud.

Principalele produse la import: masini si echipamente de transport, masini si
echipamente electrice, produse chimice si materiale plastice, produse siderurgice,
incaltaminte si produse textile, produse alimentare.

Printre principalii parteneri la import sunt: SUA, Germania, Japonia, China, Mexic.

Piata canadiana ofera oportunitati semnificative pentru exportatori, insa, avind in
vedere competitia ridicata, acestia trebuie sa ofere produse cu elemente de noutate, iar
ofertele trebuie sa trezeasca interesul partenerilor canadieni prin calitate, pret sau
service. Domeniile economice care atrag o mare parte din importuri includ materialele
textile si articolele din acestea, incaltaminte, materialele plastice, cauciuc si articole din
cauciuc, echipamentele de transport, masini si dispozitive mecanice, produsele
farmaceutice, mobila, produsele de origine vegetala si animala si produsele alimentare.

Pregatirea si experienta specialistilor romani in domeniul IT constituie un avantaj
in cadrul colaborarilor cu partenerii canadieni din domeniul respectiv, ceea ce poate
contribui la exportul de produse si servicii IT romanesti in Canada, in contextul cresterii
activitatilor de comert in mediul online.

Existenta unei comunitati mari de romani in Canada constituie un avantaj pentru
initierea de noi exporturi si explorarea capacitatii de absorbtie de noi produse romanesti
pe piata canadiana, ceea ce contribuie la activitatile de marketing si promovare,
facilitand, astfel, dezvoltarea exporturilor Romaniei in Canada.

REGIMUL COMERCIAL (BARIERE TARIFARE Sl NETARIFARE)

I. Legisi programe de preferinte comerciale aplicate

Taxele vamale. Numai guvernul federal poate impune taxe vamale la bunurile si
serviciile importate in Canada. Guvernele provinciale au interdictie constitutionala in
ceea ce priveste impunerea de taxe vamale.

Toate produsele care intra in Canada trebuie sa fie raportate la Autoritatea
Vamala Canadiana (Canada Customs and Revenue Agency - CCRA), agentia federala
responsabila cu taxarea, comertul si legislatia de frontiera. Importatorii canadieni,
utilizand informatiile furnizate de catre exportatorii straini, completeaza documentele
vamale, care cuprind descrierea bunului importat si incadrarea acestuia in codul
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Sistemului Armonizat, valoarea produsului respectiv si originea acestuia. Potrivit
Legislatiei vamale (Customs Act), valoarea taxei vamale se stabileste pe baza valorii
tranzactiei, a pretului specificat in factura. Nivelul taxelor vamale depinde de
tratamentul tarifar aplicat de Canada tarii de origine a produsului. Importatorii canadieni
pot beneficia de facilitatile prevazute de o serie de acorduri comerciale sau aranjamente
comerciale speciale convenite de guvernul Canadei cu anumite tari.

Tarile care exporta in Canada pot beneficia, dupa caz, de una sau mai multe
din urmatoarele tratamente tarifare preferentiale:

e MFN - Clauza natiunii celei mai favorizate aplicata pentru toate tarile
membre GATT si tarile care au acorduri bilaterale cu Canada;

« Commonwealth Caribbean Countries Tariff (CCC) - pentru tarile din Caraibe,
membre ale Commonwealth-ului;

o LLDC - Least Developed Country Tariff - pentru tarile cel mai putin
dezvoltate;

o BTP- British Preferential Tariff - pentru tarile membre ale Commonwealth-
ului, cu exceptia Marii Britanii si a Irlandei;

 Australian Tariff - pentru Australia;

» New Zealand Tariff - pentru Noua Zeelanda;

» FTA - tratament preferential pentru statele nord-americane, Chile si Israel;

 GPT - tarif preferential pentru tari care nu intra in categoriile de mai sus;

Unele tari pot beneficia de mai multe preferinte tarifare. Astfel, toate tarile
beneficiare ale acordului LLDC, pot beneficia si de preferintele GPT.

Trebuie mentionat insa ca nu toate bunurile exportate in Canada din tarile in
curs de dezvoltare sunt eligibile pentru tratament GPT. Produsele excluse acestui
tratament sunt bunurile mentionate in asa numita “Lista de control pentru importuri”
(Import Control List) si se refera la majoritatea produselor textile, incaltaminte si
imbracaminte, anumite produse alimentare si un numar relativ restrans de produse din
otel.

Acordul economic cuprinzator de liber schimb (CETA) intre Uniunea Europeana
si Canada a intrat in vigoare, cu titlu provizoriu (pana cand va fi ratificat de toate statele
UE), la 21 septembrie 2017. Astfel, Canada a redus taxele vamale pentru 98,6% din liniile
tarifare, iar UE pentru 97,7%. Pentru celelalte bunuri care fac obiectul liberalizarii,
tarifele vor fi reduse gradual intr-o perioada de 3, 5 sau 7 ani.

In domeniile convenite, se elimina taxele vamale la exporturile europene in
Canada, se simplifica birocratia vamala si se faciliteaza trimiterea de personal calificat in
Canada pentru a presta servicii precum mentenanta in faza de post-vanzare. Au fost
desfiintate, totodata, vizele pentru romani, incepand cu 1 decembrie 2017.

Masuri de aparare comerciala

Disputele comerciale ale Canadei cu alte tari sunt supuse, de regula,
arbitrajului international, organizat, in general, de catre Organizatia Mondiala a
Comertului. Regulamentul privind masurile speciale de import in Canada - Special Import
Measures Act - reglementeaza impunerea de taxe vamale speciale la produsele importate
care practica preturi de dumping, sau sunt subventionate, conform prevederilor Acordului
GATT.

Taxele anti-dumping, sunt cele mai comune remedii impotriva comertului
neloial practicat pe piata Canadei. Urmare a plangerilor inaintate catre guvernul Canadei
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de catre producatorii canadieni sau asociatiile comerciale, exportatorilor li se impun
masuri anti-dumping numai in conditiile in care sunt satisfacute doua conditii:

« exista o plangere formala ca un anumit exportator isi vinde produsele in
Canada la un pret sub nivelul la care produsul este vandut pe piata interna a
exportatorului respectiv, sau practica preturi sub costul de producie;

« in urma investigatiilor intreprinse de Tribunalul pentru comert exterior al
Canadei (Canadian International Trade Tribunal), acesta decide daca plangerile sunt
justificate si ia masuri in consecinta.

Taxa compensatorie (countervailing tax). Potrivit legislatiei canadiene,
aceasta taxa se aplica importurilor care au beneficiat de subventii din partea guvernelor
din tarile exportatoare si care cauzeaza, sau pot cauza, prejudicii producatorilor
canadieni. Procedura si limitele de timp aplicabile pentru aceste investigttii sunt practic
identice celor utilizate in cazurile de dumping.

Reglementari comerciale specifice. Canada dispune de un sistem complex de
reglementari, care contine norme comerciale, precum si proceduri si standarde aplicabile
unei categorii largi de produse si servicii, printre care:

Export and Import Permit Act - mentioneaza produsele controlate,
restrictionate sau interzise intrarii in Canada;

- Customs Tariff Act - aplica tarife speciale pentru produsele sau serviciile
specificate in acest document;

- Customer Packeging & Labelling Act - stabileste regulile de ambalare si
etichetare;

- Textile Labelling Act - stabileste regulile de etichetare pentru produse textile;

- Food and Drug Act and Regulations - stabileste normele de etichetare si
promovare pentru produsele alimentare, farmaceutice si cosmetice;

- Canada Agricultural Products Act - stabileste reglementari pentru lactate,
oua, fructe si legume proaspete, miere, pentru zootehnie si avicultura;

- Meat Inspection Act - reguli sanitar-veterinare la imporul de produse din
carne;

- Fish Inspection Act - reglementari la importul de peste si fructe de mare;

- Plant Protection Act and Plant Quarantine Regulations - reguli la importul de
plante si flori taiate;

- Animal Disease and Protection Act - la importul de hrana pentru animale;

- Hazardous Product Act - reguli import pentru produse chimice inflamabile;

- Medical Devices Legislation - reguli import pentru echipamente medicale;

- Environmental Legislation - reguli pentru importul de produse agricole care ar
putea afecta speciile locale.

Il. Acorduri de comert regionale si bilaterale

- CUSMA (noul NAFTA): Canada, SUA si Mexic (intrat in vigoare in iulie 2020),
https://www.international.gc.ca/trade-commerce/trade-agreements-
accords-commerciaux/agr-acc/cusma-aceum/text-texte/toc-
tdm.aspx?lang=eng;

CIFTA: Acord de Comert Liber cu Statul Israel (ianuarie 1997),
https://www.international.gc.ca/trade-commerce/trade-agreements-
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accords-commerciaux/agr-acc/israel/fta-ale/text-texte/toc-
tdm.aspx?lang=eng& ga=2.198887915.514701047.1595350181 -
908420343.1587956048;

CCFTA: Acord de Comert Liber cu Chile (iulie 1997),
https://www.international.gc.ca/trade-commerce/trade-agreements-
accords-commerciaux/agr-acc/chile-chili/fta-
ale/index.aspx?lang=en&_ga=2.55217775.514701047.1595350181-
908420343.1587956048;

CCRFTA: Acord de Comert Liber cu Costa Rica (noiembrie 2002),
https://www.international.gc.ca/trade-commerce/trade-agreements-
accords-commerciaux/agr-acc/costa_rica/fta-ale/background-
contexte.aspx?lang=eng;

- Acord de Comert Liber cu AELS (Islanda, Liechtenstein, Norvegia, Elvetia):
intrat in vigoare 1in iulie 2009, https://www.international.gc.ca/trade-
commerce/trade-agreements-accords-commerciaux/agr-acc/european-
association-europeenne/fta-ale/index.aspx?lang=eng;

CPFTA: Acord de Comert Liber cu Peru (august 2009),
https://www.international.gc.ca/trade-commerce/trade-agreements-
accords-commerciaux/agr-acc/peru-perou/fta-ale/index.aspx?lang=eng;

CKFTA: Acord de Comert Liber cu Coreea de Sud (ianuarie 2015),
https://www.international.gc.ca/trade-commerce/trade-agreements-
accords-commerciaux/agr-acc/korea-coree/fta-
ale/index.aspx?lang=eng&_ga=2.67421525.514701047.1595350181-
908420343.1587956048;

CUFTA: Acord de Comert Liber cu Ucraina (august 2017),
https://www.international.gc.ca/trade-commerce/trade-agreements-
accords-commerciaux/agr-acc/ukraine/text-texte/toc-tdm.aspx?lang=eng;

- CPTPP: Parteneriatul Trans-Pacific (Canada, Chile, Mexic, Peru, Malaezia,
Japonia, Singapore, Vietnam, Australia, Noua Zeelanda si Brunei): semnat
in Chile, la 8 martie 2018 si intrat in vigoare la 30 Decembrie 2018 pentru 6
state, care au ratificat acordul (Canada, Australia, Japonia, Mexic, Noua
Zeelanda si Singapore) si la 14 ijanuarie 2019 pentru 7 state (ratificarea
acordului de catre Vietnam), https://www.international.gc.ca/trade-
commerce/trade-agreements-accords-commerciaux/agr-acc/tpp-ptp/text-
texte/toc-tdm.aspx?lang=eng.

lll. Parteneriatul Economic Canada - UE (CETA)

- https://ec.europa.eu/trade/policy/in-focus/ceta/ceta-chapter-by-chapter/
- https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT /?uri=celex:22017A0114(01)
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CETA, respectiv ,,Acordul Cuprinzator in Domeniul Economic si al Comertului intre
Uniunea Europeana si Canada”, pe langa reducerea barierelor de natura directa, cum
sunt taxele vamale si cotele, vizeaza eliminarea barierelor indirecte care dauneaza
cooperarii economice dintre cele doud parti. Intre altele, acordul urmareste sa genereze
o mai buna armonizare a reglementarilor si regulilor comerciale, o mai mare mobilitate a
persoanelor, un mai bun acces la piata achizitiilor publice si o mai buna protectie a
proprietatii intelectuale si a investitiilor straine directe.

Acordul a fost semnat la 30 octombrie 2016, a fost votat de Parlamentul European la
data de 15 februarie 2017 si a intrat in vigoare, cu titlu provizoriu (pana cand va fi
ratificat de toate statele UE), la 21 septembrie 2017.

Pana in prezent, 14 state membre ale UE au ratificat CETA: Austria, Croatia,
Cehia, Danemarca, Estonia, Finlanda, Letonia, Lituania, Malta, Portugalia, Spania,
Suedia, Luxemburg si Marea Britanie.

Principalele beneficii ale Acordului constau in deschiderea unor noi oportunitati de
afaceri si de investitii pentru operatorii economici din UE si Canada, in conditiile unui
cadru clar si transparent, promovat de autoritatile publice cu respectarea dreptului de
reglementare in interesul public. Astfel, UE si Canada isi pastreaza dreptul de a-si fixa
politicile nationale in domeniul sanatatii, sigurantei, mediului si al diversitatii culturale.

Barierele tarifare

CETA prevede suprimarea cvasi-totalitatii taxelor vamale asupra produselor
originare din cealalta Parte la acord. Astfel, in Canada 98,6% din pozitiile tarifare au fost
stabilite la taxa vamala 0 la intrarea in vigoare a acordului, iar altele vor fi abolite la
sapte ani dupa aceea.

In ceea ce priveste produsele industriale, pentru 99,6% din pozitiile tarifare au fost
eliminate taxe vamale la intrarea in vigoare a CETA. Pentru celelalte produse, taxele
vamale vor fi eliminate gradual pana in 2024.

Comertul cu bunuri

Liberalizarea comertului cu bunuri nu presupune modificarea reglementarilor tehnice
existente, sanitare si fitosanitare, privind siguranta si protectia consumatorului,
utilizatorului sau mediului si, in mod special, a celor privind siguranta alimentara si
cerintele de etichetare.

Bunuri industriale

La intrarea in vigoare a CETA, Canada a redus tarifele pentru 99,6% din toate liniile
tarifare, iar UE pentru 99,4% din liniile tarifare.

Bunuri agricole

Conditiile oferite de Canada pentru importul de produse agricole procesate (vinuri si
bauturi spirtoase, bauturi racoritoare, dulceturi, produse pe baza de cereale, produse din
fructe si legume) sunt importante, intrucat acest tip de produse se numara printre
principale exporturi ale UE. Dintre produsele agricole procesate, vinurile si bauturile
spirtoase reprezinta principala categorie de produse agricole si alimentare exportate de
UE in Canada.

Capitolul din CETA referitor la subventii prevede ca UE si Canada nu vor acorda
subventii de export pentru produsele agricole complet liberalizate si/sau care sunt
incluse in contingente cu tarife speciale.

CETA nu contine obligatii referitoare la asigurarea sau eliminarea subventiilor interne
pentru agricultura sau piscicultura, Partile fiind libere sa acorde astfel de subventii, cu

18



respectarea obligatiilor prevazute de regulile si angajamentele din cadrul Organizatiei
Mondiale a Comertului (OMC).

Reguli de origine

Un produs se califica originar de la una din Parti in unul din cazurile urmatoare: (i)
este un produs ,wholly obtained’ din resurse naturale vegetale sau animale (born and
raised); (ii) un produs exclusiv fabricat din materii originare; sau (iii) daca o componenta
este importata, produsul sa fi parcurs o transformare suficienta (undergone sufficient
production), dupa cum este prescris in regulile de origine specifice pe produse
(industriale, alimentare, etc.) prezentate in anexa CETA (schimbarea clasificarii tarifare,
proportia maxima de continut neoriginar).

Anumite derogari sunt prevazute pentru produsele continand o proportie ridicata de
componente importate, cum ar fi produsele marine sau alimentele transformate.

Ca urmare, regulile de origine stabilesc conditiile in care un produs este considerat
»,european” sau ,canadian” si care, astfel, poate beneficia de tarifele preferentiale
prevazute de CETA.

Barierele netarifare

CETA vizeaza nu numai eliminarea barierelor tarifare ci, in egala masura, a barierelor
netarifare care restrang comertul de bunuri si servicii, introducand reglementari tehnice
sau diverse cerinte in materie de teste si certificari.

in ansamblu, CETA va permite un acces mai rapid si mai putin costisitor catre
pietele din Canada si UE pentru intreprinderile exportatoare, introducand masuri ce
vizeaza reducerea obstacolelor tehnice asupra comertului si intensificarea cooperarii in
reglementare. Aceasta se va traduce intre altele, prin reducerea costurilor si castiguri de
eficienta pentru cele doua Parti ale CETA.

Barierele tehnice

Capitolul CETA referitor la barierele tehnice in calea comertului se bazeaza pe
prevederile din Acordul OMC privind barierele tehnice (Acordul TBT) si contine prevederi
care vor imbunatati transparenta contactelor UE-Canada in domeniul reglementarilor
tehnice.

Partile au convenit sa intareasca si mai mult cooperarea intre organismele lor de
standardizare, testare, certificare si acreditare. Un protocol separat va imbunatati
recunoasterea evaluarii conformitatii intre Parti. Recunoasterea de catre Canada a listei
standardelor UE referitoare la autovehicule va aduce beneficii exportului de autovehicule
din UE.

Acest protocol asigura mecanismul prin care organismelor europene de certificare li
se va permite, in conformitate cu regulile aplicabile in Canada, sa certifice produse
pentru piata canadiana, conform reglementarilor tehnice canadiene si vice-versa. Prin
aceasta se va realiza reducerea costurilor aferente testarii (evitarea dublei testari) si
obtinerii de certificari de produs pentru exportatori (mai ales pentru IMM-uri).

n acelasi timp, firmele europene vor avea un acces mai bun la sectoarele cheie din
Canada cum ar fi serviciile financiare, telecomunicatiile, energia si transportul maritim.

Reguli sanitare si fitosanitare

Capitolul din CETA referitor la regulile sanitare si fitosanitare (SPS) mentine
drepturile si obligatiile UE si ale Canadei prevazute in Acordul OMS privind SPS.

Partile convin sa simplifice procesul de avizare, sa micsoreze costurile si sa
imbunatateasca predictibilitatea comertului cu animale si plante. CETA simplifica
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procesele, dar nu modifica regulile europene si canadiene in domeniul sanitar si
fitosanitar. Toate produsele trebuie sa se conformeze standardelor aplicabile ale Partilor.
Facilitati comerciale si vamale

CETA simplifica procedurile de vamuire a marfurilor in vederea facilitarii schimburilor

bilaterale si a reducerii costurilor pentru importatori si exportatori.
Indicatiile geografice

La initierea tratativelor, cele doua Parti au elaborat un sistem prevazand diferite
niveluri de protectie pentru indicatiile geografice, rezultand un compromis reciproc:

- Anumite indicatii geografice sunt protejate in limba lor de origine, dar pot fi
folosite liber in engleza si franceza (limbile oficiale ale Canadei). De exemplu, este
posibila utilizarea denumirii de jambon féret noire, insa originalul in germana
Schwarzwilder Schinken nu va mai putea fi utilizat.

- Utilizatorii indicatiilor geografice trebuie sa includa formulele ,style”, ,genre”,
»facon” sau ,,imitation”, cum este cazul branzeturilor asiago, feta, fontina, gorgonzola si
Miinster.

- Este posibila utilizarea unei componente a unei indicatii geografice cu mai multe
cuvinte. De exemplu, indicatiile Brie de Meaux si Mortadella Bologna sunt protejate in
»intregul” lor, insa termenii brie, mortadella si bologna pot fi utilizati liber.

- Numele curente a speciilor de animale si plante, de exemplu varietatea de masline
kalamata, pot fi utilizate liber.

Oportunitati pentru Romania in comertul cu bunuri

Industria auto

Taxele vamale actuale canadiene de 6,1% vor fi eliminate progresiv prin intrarea in
vigoare a CETA, intr-o perioada de 7 ani. Limita de 50% asupra materialelor care nu sunt
incluse in produsele originare va fi diminuata cu 45% dupa 7 ani.

In scopul de a intari cooperarea si schimbul de informatii intre UE si Canada, o serie
de norme auto ale Comisiei Economice ONU pentru Europa au fost incorporate in
legislatia canadiana. Canada a acceptat aceasta incorporare in masura in care nu
compromitea securitatea sau integrarea pietei fabricarii de automobile nord-americane.

Canada poate, totusi, sa-si modifice legislatia in orice moment, cu conditia de a
informa in prealabil UE asupra motivelor care justifica o asemenea modificare.

Prin faptul ca sunt exportatori importanti de vehicule, CETA permite producatorilor
europeni de automobile sa ofere preturi mai competitive si, ca urmare, sa-si atraga o
parte mai mare a pietei canadiene, in special in domeniul masinilor de lux.

Pentru industria auto si de componente auto din Romania avantajele vamale sunt
evidente, mai ales prin faptul ca marile concerne europene, in principal germane,
implicate in productia romaneasca de profil opereaza pe segmentul masinilor de lux,
avand o orientare accentuata spre export.

Constructiile de masini

Pentru rulmenti, masini si dispozitive mecanice, avand in vedere programul de
modernizare a sistemului energetic canadian (centrale nucleare, termo si hidro), CETA
ofera un cadru favorabil companiilor romanesti de a obtine atestarea si recunoasterea
produselor lor pe aceasta piata, fapt ce le poate asigura accesul la viitoarele comenzi.

Toate acestea pot fi posibile prin atragerea companiilor romanesti de profil in
procesul de acreditare ca furnizori agreati de catre autoritatile canadiene din domeniu
sau prin participarea ca sub-furnizori ai companiilor canadiene implicate in programele
de dezvoltare.
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Trendul pozitiv al acestei grupe de produse sugereaza oportunitatea unor contracte
de lunga durata, cu sanse de consolidare pe masura ce industria romaneasca de profil isi
va diversifica gama sortimentala si va deveni mai competitiva calitativ.

La instalatii si piese de schimb pentru industria petroliera, programele derulate de
catre autoritatile canadiene, intre care cele mai importante privesc petrolul si gazele din
provincia Alberta precum si, legat de acestea, conducta trans-canadiana catre coasta
atlantica pentru transportul titeiului, reprezinta oportunitati certe pentru exportul
romanesc de profil.

Imbracaminte si confectii textile

Importul canadian de imbracaminte, confectii, textile si tricotaje are o tendinta
constanta de crestere, datorita restructurarii productiei interne, ceea ce creaza
oportunitati pentru producatorii din tara noastra.

Dupa liberalizarea comertului cu textile s-a inregistrat o crestere continua a
exportului nostru in Canada, situatie care confirma ca Romania ocupa un sector relativ
bine definit pe aceasta piata. Ca si la incaltaminte se constata, insa, ca o foarte mare
parte din exportul de imbracaminte din textile si tricotaje se realizeaza prin operatiuni
de re-export ale unor firme din Uniunea Europeana (in special Italia) si SUA.

Viitorul exporturilor romanesti de textile si confectii pe aceasta piata depinde de
capacitatea de adaptare a producatorilor romani la un mediu concurential acerb,
consideram oportuna sprijinirea si orientarea acestora catre forme si solutii moderne de
comercializare, inclusiv printr-o promovare mai agresiva a colectiilor si numelor de firma
proprie, precum si asocierea financiara in vederea deschiderii si gestionarii unor
magazine proprii de desfacere pe acest segment extrem de important, mai ales in
Montreal si Toronto, dar si in alte centre urbane dinamice din Canada.

incéltaminte si articole din piele

Canada este un importator major de incaltaminte si aceasta grupa de produse a
reprezentat, in ultimii ani, un articol cu continuitate si pondere ridicata in exportul
Romaniei in Canada.

In ultimii ani, Articolele si confectiile din piele si bland romanesti au inregistrat
cresteri la exportul in Canada. Confectiile din blana naturala realizate intr-o gama de
modele si tipare adecvate conditiilor de iarna grea ale Canadei, precum si confectiile din
piele cu design si linie moderna destinate persoanelor tinere, benefiaza de noile conditii
de vamale, pe baza originii produselor si a materiilor prime incorporate.

Mobila si articole de mobilier

Mobila este un produs romanesc apreciat pe piata canadiana, exporturile romanesti
beneficiind de conditiile oferite de CETA. in acest sens, exista cerere de mobild pentru
copii si familii tinere, dar si mobila din lemn masiv, stil si traditionala.

In ultima perioada a crescut exportul romanesc de mobild pe piata canadiand, iar
participarea furnizorilor romani la targuri internationale de profil organizate anual in
Canada si, in primul rand, la Canadian Furniture Show - CFS Toronto, ar avea ca rezultat
impulsionarea acestor exporturi cu deosebite oportunitati.

Produse siderurgice, inclusiv prelucrate

Masurile de savgardare si taxele antidumping impuse de autoritatile canadiene la
importurile romanesti de produse siderugice au determinat scaderea considerabila a
exporturilor de bare de otel (circa 60% in anul 2019), care au inregistrat valoarea de 29,1
milioane USD in anul 2019 fata de 73,3 milioane USD in 2018, printre motivele care au
stat la baza adoptarii mpsurilor respective fiind protejarea industriei metalurgice
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autohtone, precum si respectarea intelegerii convenite de Canada si SUA pentru a limita
importurile de metale si articole de metal in zona Americii de Nord.

Produse din cauciuc

Principalul produs exportat la aceasta grupa sunt anvelopele, produse in Romania
prin firma Michelin si exportate cu precadere in zona de est a Canadei, unde producatorul
francez detine o unitate de productie si retea de desfacere.

Avand in vedere ca in Romania opereaza si alte companii multinationale
producatoare de anvelope, precum si de alte produse tehnice din cauciuc cu valoare
ridicata, cum ar fi benzile transportoare pentru industria miniera, componentele de
cauciuc pentru industria auto, acordul CETA deschide o noua perspectiva de expansiune a
acestor exporturi romanesti pe piata.

Articole din sticla si ceramica

Canada importa sticla si produse din sticla de uz general si calitate medie, in special
din China, Indonezia, Thailanda, Turcia si unele tari sud-americane. Pentru sticlaria de
calitate mai ridicata (importata insa in cantitati mai reduse) furnizori sunt companii din
tarile europene ca Cehia, Franta, Italia si Spania.

China ca devenit un concurent important al produselor romanesti pe piata Canadei,
mai ales la categoria pahare ornamentate artistic, insa CETA ofera posibilitatea de a
relansa exporturile romanesti la aceasta categorie.

Articolele de ceramica si portelan, inclusiv ceramica industriala, au cunoscut, de
asemenea, cresteri constante la exportul romanesc pe piata. Data fiind cresterea
nivelului calitativ al articolelor de gresie, faianta, articole sanitare realizate in Romania,
precum si dezvoltarea in Canada a sectorului de constructii industriale si civile,
facilitatile noi oferite de CETA reprezinta oportunitatea asteptata pentru promovarea mai
intensa a acestor produse pe piata canadiana.

_ Sistemul comertului cu alcool in Canada

In majoritatea provinciilor comertul cu alcool este monopol de stat. Controlul este
absolut, de la plasarea comenzilor catre furnizorii straini pana la vanzarea finala, trecand
prin activitatea de vamuire a produselor, depozitare, stabilire de pret, modalitati de
promovare si marketing.

Sistemul de vanzare este organizat, in principal, prin magazinele proprii in
majoritatea provinciilor, cu exceptia provinciei Quebec unde sistemul prevede si o alta
gama de magazine (magazine alimentare si statii de benzina).

Volumele derulate prin societatile de alcool sunt deosebite, de exemplu SAQ
(societatea de alcool din Quebec) avand circa 1000 de sortimente de vin listate in mod
constant in magazinele proprii.

Facilitatile CETA pentru comertul cu servicii

Ambele parti si-au asumat angajamente in domenii precum: comertul transfrontalier
cu servicii, intrarea temporara, recunoasterea mutuala a calificarilor profesionale,
reglementari interne, servicii financiare, servicii de transport maritim international,
telecomunicatii, comertul electronic, precum si un capitol privind protectia investitiilor.

Canada a acceptat noi liberalizari in anumite sectoare cheie, cum ar fi serviciile
postale, telecomunicatii si transport maritim, fara perioade de tranzitie. Totodata, a
deschis accesul pe piata pentru servicii de dragare si cele aferente marfurilor.

Pe scurt, CETA aduce urmatoarele avantaje Romaniei:

Relaxarea vamala
- La implementarea CETA, au fost eliminate circa 98% din taxele vamale
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in anul 2024 vor fi eliminate practic in totalitate taxele vamale la produsele non-
agricole si circa 95% din taxele vamale la produsele agricole
Cresterea competitivitatii produselor UE pe piata din Canada

Eliminarea barierelor netarifare

CETA prevede un cadru in care reglementarile UE si canadiene sa fie recunoscute
drept echivalente

in situatia cand guvernele adopta noi reglementari, CETA ofera partilor din ambele
regiuni, inclusiv firme si asociatii de afaceri, posibilitatea de a le revizui si
comenta

Armonizarea practicilor si reglementarilor din UE si Canada in domenii precum
drepturile de proprietate intelectuala

Companiile pot avea produse testate si aprobate de autoritatile uneia din Parti, in
vederea expedierii catre cealalta Parte

Mobilitatea fortei de munca

Profesionistii eligibili pot lucra pana la 3 ani in cealalta Parte a CETA
CETA prevede un cadru pentru asociatiile profesionale sa-si negocieze recunoasteri
reciproce

Achizitiile publice

CETA ofera companiilor posibilitatea sa concureze pentru contracte publice de
valori inalte la orice nivele ale administratiilor

Investitiile si serviciile

V.

CETA asigura tratament corect si echitabil pentru investitori si furnizorii de servicii
Facilitarea accesului actorilor economici din UE pe piata canadiana in domenii
precum servicii financiare, telecomunicatii, energie si transporturi maritime
Promovarea si protejarea investitiilor

Elaborarea unor standarde si bune practici referitoare la protectia investitiilor care
elimina ambiguitatile si, deci, interpretarile abuzive sau excesive in cazul
eventualelor dispute intre investitori si stat

Posibilitatea dezvoltarii economice si a crearii de noi locuri de munca.

Dificultati in derularea operatiunilor comerciale ale companiilor
romanesti pe piata canadiana

in pofida prevederilor CETA privind eliminarea obstacolelor tehnice in calea
comertului, a fost identificat un obstacol in facilitarea exporturilor romanesti pe
piata canadiana, care consta in prelungirea procesului de implementare a
prevederilor articolului 4 din cadrul CETA, care permite emiterea certificatelor de
conformitate pe teritoriul UE pentru produsele vizate de producatorii din Romania
si pentru care se aplica, in prezent, reglementarile existente inainte de semnarea
acordului CETA. Pentru a veni in sprijinul simplificarii procedurilor de certificare si
al reducerii costurilor, CETA faciliteaza crearea unui organism de evaluare a
conformitatii situat in UE, care va putea emite certificate de evaluare a
conformitatii vizand sectoarele acoperite de protocolul CETA, pentru a dovedi
respectarea cerintelor canadiene;

aplicarea masurilor de salvgardare la exporturile romanesti de bare de otel a
determinat scaderea operatiunilor de export ale Romaniei la acest capitol cu peste
50% in ultimii doi ani, scopul autoritatilor canadiene constand in protejarea
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industriei metalurgice autohtone, cat si a intelegerilor cu SUA privind limitarea
importurilor la capitolul metale si articole din acestea pe teritoriul nord-american;
neatractivitatea pietei Canadei pentru exportatorii romani, ca urmare a distantei
mari de transport;

puternica interdependenta a pietelor canadiana si americana (peste 70% din
comertul exterior al Canadei se deruleaza pe relatia SUA).
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PROGRAME DESTINATE MEDIULUI DE AFACERI

CanExports pentru IMM-uri

e Sprijin financiar pentru IMM-urile canadiene sa acceseze noi oportunitati de
afaceri internationale;

e incepand cu 22 august 2019, limita de finantare a proiectelor pentru IMM-urile
canadiene a crescut la 75.000 dolari canadieni (aproximativ 57.700 dolari SUA),
care acopera pana la 75% din cheltuielile eligibile. Programul s-a extins, de
asemenea, pentru a sprijini companiile din industria agriculturii, agroalimentare
si produse agro-alimentare din Canada, inclusiv peste si fructe de mare. Pana la
aceasta data, limita de finantare a fost de 50.000 dolari canadieni (aproximativ
38.500 dolari SUA) si acopereau pana la 50% din cheltuielile eligibile.

Programul ,,Femeile de afaceri in comertul international”

e |dentificarea oportunitatilor de afaceri pentru IMM-urile detinute de femei in
extinderea cu success pe pietele globale, cu sprijinul reprezentantilor
comerciali canadieni din exterior;

e Organizarea de misiuni economice pe pietele externe pentru companiile
canadiene detinute de femei.

Programul canadian de inovare

o Incurajeaza si sustine financiar proiecte de cercetare si dezvoltare cu potential
ridicat de comercializare pe pietele externe, stimuland parteneriatele bilaterale
stiintifice si tehnologice.
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RELATIILE ECONOMICE ROMANO-CANADIENE

Schimburile comerciale romano- canadiene.

- milioane USD -

2012 | 2013 | 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

(5
luni)

Total 238,7 | 309,8 | 284,6 151,4 198,4 331,4 348,6 247,1 61,1
Export 145,5 | 160,4 | 207,8 83,2 117,3 203,5 205,2 167,7 38,2
Import | 93,2 | 149,3 [ 76,8 68,2 81,1 127,9 143,4 79,4 22,9
Sold +52,2 | +11,1 [ +131,1 | +15,0 +36,2 +85,6 +61,8 +88,3 | +15,3

Principalele grupe de produse comercializate in perioada ianuarie - mai 2020 au fost:
La export:

 Masini si aparate electrice - 15,21 milioane USD

» Metale comune si articole din metale comune - 5,99 milioane USD

» Materiale plastice si articole din cauciuc - 3,44 milioane USD

» Materiale textile si articole din aceste materiale - 2,79 milioane USD

« Produse farmaceutice - 2,24 milioane USD

« Vehicule, aeronave, vase si echipamente auxiliare de transport - 2,11 milioane USD
« Mobila si mobilier medico - chirurgical - 1,60 milioane USD

e Produse alimentare - 1,49 milioane USD

«Cereale - 1,13 milioane USD

«Incaltaminte - 0,55 milioane USD

La import:

e Produse minerale - 7,13 milioane USD

« Masini si aparate electrice - 6,70 milioane USD

 Produse alimentare - 2,01 milioane USD

« Peste si crustacee, moluste si alte nevertebrate acvatice - 1,47 milioane USD
 Produse chimice - 1,14 milioane USD

« Instrumente si aparate optice - 1,03 milioane USD

« Materiale plastice si articole din cauciuc - 0,85 milioane USD

« Carti, ziare, ilustrate, imprimate, manuscrise, texte, schite - 0,81 milioane USD
» Metale comune si articole din metale comune - 0,58 milioane USD

n ceea ce priveste anul 2019, principalele grupe de produse comercializate au fost:
La export:

e Vehicule, aeronave, vase si echipamente auxiliare de transport - 30,63 milioane
usD

e Reactori nucleari, boilere, masini si dispozitive mecanice - 29,35 milioane USD

e Fonta, fier si otel - 29,08 milioane USD

e Produse din fonta, fier sau otel - 15,69 milioane USD

» Materiale textile si articole din aceste materiale - 10,28 milioane USD
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e Cauciuc si articole din cauciuc - 10,26 milioane USD

e Masini si aparate electrice - 8,93 milioane USD

e Mobila si mobilier medico - chirurgical - 5,56 milioane USD

e Materiale plastice si articole din material plastic - 4,84 milioane USD

¢ Produse farmaceutice - 3,57 milioane USD

e Cereale - 2,15 milioane USD

e Instrumente si aparate optice, fotografice si cinematografice - 1,53 milioane USD
o Incaltdminte - 1,35 milioane USD

La import:

e Reactori nucleari, boilere, masini si dispozitive mecanice - 16,87 milioane USD

e Produse chimice anorganice - 12,95 milioane USD

¢ Produse farmaceutice - 12,94 milioane USD

e Masini si aparate electrice - 5,61 milioane USD

e Peste si crustacee, moluste si alte nevertebrate acvatice - 4,53 milioane USD

e Carti, ziare, ilustrate, imprimate, manuscrise, texte, schite - 4,40 milioane USD
e Combustibili, uleiuri minerale, materiale bituminoase - 4,07 milioane USD

e Preparate alimentare diverse - 2,86 milioane USD

e Instrumente si aparate optice, fotografice si cinematografice - 2,78 milioane USD
¢ Alte metale comune, cermeturi, articole din acestea - 1,90 milioane USD

e Produse din fonta, fier sau otel - 1,57 milioane USD

» Materiale plastice si articole din material plastic - 1,22 milioane USD

e Vehicule, aeronave, vase si echipamente auxiliare de transport - 1,02 milioane USD

Statistica romaneasca privind schimburile comerciale romano - canadiene pentru
primele 5 luni ale anului 2020 evidentiaza o valoare a acestora de 61,1 milioane USD, in
scadere cu 32% fata de aceeasi perioada a anului 2019, din care exporturi romanesti de
38,2 milioane USD (-28,1% fata de primele 5 luni ale anului 2019), iar importuri din
Canada de 22,9 milioane USD (-37,7% fata de primele 5 luni ale anului 2019). Balanta
comerciala a inregistrat un excedent, in favoarea partii romane de 15,3 milioane USD
(scadere cu 6,1% fata de primele 5 luni ale anului 2019).

in baza datelor de la Statistics Canada, exportul romanesc in Canada, in primele 5
luni_ale anului 2020 s-a situat la nivelul de 147,6 milioane USD, respectiv o crestere de
9,5% comparativ_cu aceeasi perioada a anului 2019, iar importul s-a ridicat la 26,1
milioane USD, respectiv o scadere de 13,3% fata de primele 5 luni ale anului 2019.
Balanta comerciala a fost excedentara pentru Romania in perioada ianuarie-mai 2020,
conform statisticii canadiene, cu 121,5 milioane USD.

De asemenea, in anul 2019, exportul romanesc in Canada s-a situat la nivelul de
359,9 milioane USD, respectiv o scadere de 8,3% comparativ cu 2018, iar importul s-a
ridicat la 78,2 milioane USD, respectiv o scadere de 48,6% fata de 2018. Balanta
comerciala a fost excedentara pentru Romania in 2019, conform statisticii canadiene, cu
281,7 milioane USD.

Fata de statistica vamala romaneasca, cea canadiana include toate produsele de
origine romana intrate in Canada, indiferent de cate tari au fost tranzitate inainte ca
acestea sa patrunda pe teritoriul vamal canadian

Principalele constatari se refera la valori superioare care se regasesc in statistica
Canadei _pentru o serie de categorii importante de produse, cum sunt: vehicule,
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aeronave, vase si echipamente auxiliare de transport cu 54,2 milioane USD fata de 2,1
milioane USD in statistica romana, masini si echipamente electrice 29,3 milioane USD fata
de 15,2 milioane USD, produse textile, cu 19,5 milioane USD fata de 2,8 milioane USD,
mase plastice si cauciuc 9,2 milioane USD fata de 3,5 milioane USD, mobilier medico -
chirurgical cu 5,3 milioane USD fata de 1,6 milioane USD, incaltaminte 3,2 milioane USD
fata de 0,6 milioane USD si instrumente si aparate optice 2,6 milioane USD fata de 0,3
milioane USD etc.

Pentru a oferi o imagine in structura, in paralel, pe baza datelor statistice
romanesti si canadiene, asupra exporturilor Romaniei in Canada in primele 5 luni ale
anului 2020 si a cresterilor fata de aceeasi perioada a anului 2019, prezentam o analiza
pe Sectiuni din Sistemul Armonizat (S.A.):

- milioane dolari USD -

Sect. Statistica Cre§te.re 2020 Statistica Cre§te.re 2020
S A DENUMIRE SECTIUNE Romania (5 lum)./2019 Canada (5 lum)./2019
o (5 luni) (%) (5 luni) (%)
TOTAL 2020 (5 luni), din 38,2 -28,1 147,6 9,5
care:
I Produse ale regnului animal 0,06 396,8 0,14 -60,85
I Produse ale regnului vegetal 1,16 -2,1 0,96 -21,87
Il | Grasimi si uleiuri de origine
animala si vegetala ) ) ) )
IV | Produse alimentare, bauturi, 1,49 39,2 1,15 27,06
tutun
\'% Produse minerale - - 1,03 -
VI | Produse ale industriei 2,31 45,2 4,22 3,81
chimice
VIl | Materiale plastice, cauciuc 3,45 -51,9 9,21 -27,63
VIl | Piei brute, tabacite si 0,06 28,3 0,89 36,74
produse din acestea
IX | Lemn si articole din lemn 0,41 -70,8 2,50 -0,21
X | Pasta de lemn, hartie 0,05 36,3 0,3 -37,87
X M.aterlale textile si articole 2,79 47,5 19,47 -24.90
din acestea
Xl | Tincaltaminte, palarii, 0,55 1,7 3,18 -34,86
umbrele
Xl | Articole din piatra, ipsos, 0,50 -20,6 0,58 -22,07
ciment
XV | Metale comune si articole 5,99 43,2 11,70 31,43
din acestea
XVI [ Masint 51 aparate, | g5 10,8 29,25 35,29
echipamente electrice
XVIl | Vehicule, aeronave 2,11 -25,1 54,19 773,64
XVIII | Instrumente  si  aparate
optice, foto, 0,31 -36,4 2,63 -21,65
cinematografice
XX | Marfuri si produse diverse 1,73 -45,2 6,12 -20,28
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Investitiile Canadei in Romania. In perioada 20 martie 1990 - 31 mai 2020 s-au
inregistrat in Romania 2093 societati mixte cu o valoare in echivalent valuta de 145,825
milioane USD (0,24% din total), Canada ocupand locul 28 in topul investitorilor straini in
Romania.
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TARGURI SI EXPOZITII INTERNATIONALE IMPORTANTE

Targul de produse organice - Toronto: 12-13 septembrie 2020
https://10times.com/chfa-east

Targul de produse alimentare si bauturi SIAL - Montreal: 29 septembrie - 01
octombrie 2020
https://sialcanada.com/

Targul de jocuri video - Montreal: 25-26 septembrie 2020 si 12-13 noiembrie 2020
https://megamigs.com/fr/

Targul de design interior - Toronto: 21-24 ianuarie 2021
https://toronto.interiordesignshow.com/en/home.html

Targul de tehnologie si echipamente agricole - Manitoba: 19-21 ianuarie 2021
https://www.agdays.com

Salonul pentru agricultura - Quebec: 12-14 ianuarie 2021
https://salondelagriculture.com/

Targul industriei HoReCa - Toronto: 28 februarie - 2 martie 2021
https://www.rcshow.com/

Targul de turism - Ottawa: 27-28 martie 2021
https://www.travelandvacationshow.ca/

Targul de produse pentru casa si gradina - Toronto: 12-21 martie 2021
https://torontohomeshows.com

Targul de produse minerale - Toronto: 7-10 martie 2021
https://www.pdac.ca/convention

Targul de produce alimentare si bauturi SIAL - Toronto: 27-29 aprilie 2021
https://sialcanada.com/en/

Targul de moda si design - Montreal: august 2021
https://festivalmodedesign.com/

Targul de textile - Toronto: august 2021
https://www.apparel.ca/

Targul de jocuri video - Montreal: noiembrie 2021
https://megamigs.com/fr/

Targul de constructii - Toronto: decembrie 2021
https://www.thebuildingsshow.com/en/home.html
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INSTITUTII SI ORGANIZATII ECONOMICE - DATE DE CONTACT

a.

Misiunile diplomatice ale Romaniei

Ambasada Romaniei la Ottawa

655 Rideau Street, Ottawa, Ontario, K1N 6A3

Tel: +1 (613) 789-3709; 789-4037; 789-5345; Fax: +1 (613) 789-4365;
E-mail: ottawa@mae.ro; Website: http://ottawa.mae.ro

Insarcinat cu afaceri a.i.: Bogdan Manoiu

Biroul de Promovare Comercial-Economica cu sediul in Montreal
1010, rue Sherbrooke, Ouest, Montreal, Quebec H3A 2R7

Tel: +1 (514) 606-9059

E-mail: gabriel.crisan@dce.gov.ro

Ministru consilier: Gabriel Crisan

Consulatul General al Romaniei la Montreal

1010, rue Sherbrooke, Ouest, Suite 610, Montreal, Quebec H3A 2R7
Tel: +1 (514) 876-1792; Fax: +1 (514) 876-1797

E-mail: montreal.cg@mae.ro, www.montreal.mae.ro

Consul general: loana Gabriela Costache

Biroul de Promovare Comercial-Economica

1010, rue Sherbrooke, Ouest, Montreal, Quebec H3A 2R7

Tel: +1 (514) 606-9059

E-mail: gabriel.crisan@dce.gov.ro

Ministru consilier: Gabriel Crisan

Consulatul General al Romaniei la Toronto

789 Don Mills Rd., Unit 501, Toronto, Ontario, M3C 1T9

Tel: +1 (416) 585-5802; Fax: +1 (416) 585-9192

E-mail: toronto.cg@mae.ro; www.toronto.mae.ro

Consul: Marian-Alexandru Trifu

Biroul de Promovare Comercial-Economica cu sediul in Montreal
1010, rue Sherbrooke, Ouest, Montreal, Quebec H3A 2R7

Tel: +1 (514) 606-9059

E-mail: gabriel.crisan@dce.gov.ro

Ministru consilier: Gabriel Crisan

Consulatul General al Romaniei la Vancouver

555 Burrard Street, Suite 855, Vancouver, British Columbia V7X 1M8
Tel: +1 (604) 633-0986; Fax: +1 (604) 633-0757

E-mail: vancouver@mae.ro, www.vancouver.mae.ro

Consul general: Ovidiu Grecea

Biroul de Promovare Comercial-Economica cu sediul in Montreal
1010, rue Sherbrooke, Ouest, Montreal, Quebec H3A 2R7
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b. Adrese ale institutiilor canadiene cu atributii pe linie economica

- Guvernul Canadei: 80 Wellington Street, Ottawa, ON K1P 5K9, www.canada.ca

- Ministerul Afacerilor Externe (Global Affairs): 125 Sussex Dr, Ottawa, ON K1A
0G2, www.international.gc.ca

- Ministerul Economiei (Ministry of Economic Development and Official Languages):
235 Queen St, Ottawa, ON K1A OH5, www.ic.gc.ca

- Ministerul Inovatiei, Stiintei si Industriei (Ministry of Innovation, Science and
Industry): 235 Queen St, Ottawa, ON K1A OH5, www.ic.gc.ca

- Ministerul Comertului International (Ministry of Small Business, Export Promotion
and International Trade): 235 Queen St, Ottawa, ON K1A OH5, www.ic.gc.ca

- Ministerul Resurselor Naturale (Natural Resources): 580 Booth St, Ottawa, ON K1A
OE4, www.nrcan.gc.ca

- Autoritatea Vamala: (Customs & Revenue): 875 Heron Rd, Ottawa, ON K1A 1A2,
www.ccra-adrc.gc.ca

- Agentia inspectie produse alimentare (Food Inspection): 1400 Merivale Rd,
Ottawa, ON K1A 0Y9, www.cfia-acia.agr.ca

Mediul de afaceri canadian
A. Documente sau prevederi specifice

I.  Ambalarea, marcarea, etichetarea

Etichetarea bilingva (engleza si franceza) este obligatorie pentru produsele
vandute pe piata canadiana. Pentru produsele importate, printre altele, pe eticheta
produsului trebuie mentionata adresa principala de resedinta a importatorului, precum si
informatii esentiale privind produsul.

B. Comertul electronic

Comertul electronic reprezinta furnizarea de informatii, produse si servicii prin
intermediul telefonului, calculatorului sau alte dispozitive automatizate. Comertul
electronic poate include tranzactii de vanzare cu amanuntul care au loc prin:

« fax

» bancomat

« card de credit

« card de debit

« achizitii prin intermediul serviciilor promovate pe canalele de televiziune

Toate legile privind activitatea companiilor in Canada se aplica si operatiunilor
comerciale desfasurate pe internet. Daca o companie obtine venituri din activitatile
desfasurate in cadrul a minim 5 website-uri (achizitii de bunuri si servicii, reclame etc.),
acestea trebuie comunicate autoritatilor fiscale.
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in Canada, legislatia privind comertul electronic intra in responsabilitatea
guvernelor provinciilor canadiene.

Semnatura electronica se refera la informatiile intr-un format electronic pe care o
persoana fizica le introduce pentru a semna un document, semnatura fiind asociata cu
acel document. Instantele canadiene au adoptat o abordare flexibila a interpretarii a
ceea ce constituie o semnatura. Semnatura electronica nu trebuie sa ,,semene” cu o
semnatura reala, ci mai degraba poate exista ca un simbol sau un cod.

Cerinte incluse in legislatia canadiana care sunt considerate pentru comertul
electronic echivalente cu cele referitoare la comertul clasic:

e Documentele sau informatiile transmise in format electronic trebuie sa fie
accesibile si utilizabile in forma scrisa, cu respectarea cerintelor echivalente legilor
privind comertul clasic;

e Obligativitatea existentei si furnizarii documentelor originale in forma scrisa;

e Documentele trimise in sistem electronic sunt considerate trimise cand se
confirma preluarea acestora de catre destinatar, care poate prelua si utiliza informatiile
respective, destinatarul nefiind obligat sa detina un sistem electronic echivalent cu cel al
expeditorului;

e Pentru a putea detine un domeniu cu extensia ,,.ca”(codul de tara utilizat in cadrul
activitatilor desfasurate prin intermediul internetului) trebuie indeplinite urmatoarele
conditii:

o Utilizatorul sa fie cetatean canadian, rezident permanent sau un reprezentant
legal al acestora;

o O companie deschisa pe teritoriul Canadei, in conformitate cu legile acestei tari
si care sa includa actionari cu cetatenie canadiana, rezidenta permanenta sau
reprezentant legal al acestora in procent de minim 66,6%;

o Proprietarul unei marci inregistrate in Canada (inregistrarea este limitata la un
nume de domeniu ,,.ca”, care include o componenta a marcii inregistrate).

Detalii privind modalitatea de obtinere a uni domeniu cu extensia ,.ca” si lista
agentilor certificati pentru a gestiona procesul de acordare a unui astfel de domeniu se
pot gasi pe website-ul www.cira.ca.

In utimii 5 ani, vanzarile online in Canada au crescut foarte mult, canadienii
optand pentru confortul comenzilor prin intermediul internetului, fiind mentinuta, in
acelasi timp, dorinta acestora de a vizita unele magazine.

Canadienii se afla pe primele locuri din lume in ceea ce priveste utilizarea
internetului, cu un procent de 96,3%, ceea ce a contribuit la cresterea rapida a
comertului electronic in ultimii ani, fiind inregistrata o incetinire a ritmului vanzarilor
traditionale. Vanzarile prin intermediul comertului electronic au insumat aproximativ 1,6
miliarde dolari canadieni (circa 1,2 miliarde dolari SUA) in anul 2018, numarul clientilor
online atingand cifra de 20 milioane de canadieni, estimandu-se o crestere a numarului
de cumparatori online la aproximativ 30 de milioane in anul 2022 (75% din populatia
Canadei). Totusi, in pofida cresterii accelerate a vanzarilor online in Canada, companiile
din aceasta tara au avut o evolutie relativ lenta in domeniul comertului electronic,
majoritatea platformelor de comert electronic din Canada fiind companii fondate in SUA.

Totodata, se estimeaza ca vanzarile online vor insuma 52 miliarde dolari canadieni
(40 miliarde USD) in acest an, ceea ce reprezinta o crestere cu 20% fata de anul trecut si
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cota de circa 10% din totalul vanzarilor, vanzarile de telefoane mobile situandu-se pe
primul loc intr-un clasament al produselor solicitate online.

Cele mai bune 10 companii cu vanzari online in Canada sunt urmatoarele:

1. Amazon Canada, cu un numar de vizitatori de aproximativ 160 milioane intr-o
luna, cele mai cautate produse pe acest website fiind cele din categoria electronice si
calculatoare.
ul de origine canadiana, fiind cel mai mare website canadian si al 8-lea din lume,unde se
pot achizitiona bunuri din orice domeniu, de la mobila la masini, proprietati imobiliare,
pachete de vacanta si obtinerea unui loc de munca.

3. Walmart Canada, cu un numar de vizitatori de aproximativ 33 milioane intr-o
luna, website fondat in SUA, lider mondial in comertul electronic din domeniul
constructiilor. Oferind produse din categoriile de electronice, articole pentru copii, jocuri
video, moda, farmacie, echipamente pentru casa si piese auto, Walmart atrage o gama
larga de tipuri de clienti.

4. Best Buy Canada, cu un numar de vizitatori de aproximativ 32 milioane intr-o
luna, este un retailer originar din SUA. Tnfiintat in 2002, Best Buy Canada a devenit cel
mai mare website in vanzarile de electronice si electrocasnice, oferind, totodata,
mobilier, aparate de fitness, articole pentru copii si pachete de vacanta.

5. eBay Canada, cu un numar de vizitatori de aproximativ 28 milioane intr-o luna,
este unul dintre pionierii comertului electronic, acest website fiind fondat in SUA in anul
2000, oferind electronice, imbracaminte, articole sportive, echipamente digitale si
articole pentru copii.

6. Canadian Tire, cu un numar de vizitatori de aproximativ 25 milioane intr-o luna,
este o poveste de succes locala, care detine lanturi de peste 500 de magazine cu
amanuntul in toata tara, precum si trei marci suplimentare: ,Mark’s”, specializata in
imbracaminte pentru barbati si femei, ,,FGL Sports”, specializata in articole sportive si
»PartSource”, specializata in piese si accesorii auto. Prin diversitatea marcilor sale,
website-ul de comert electronic Canadian Tire vinde o gama larga de produse auto,
hardware, articole de sport, produse de casa si gradina, jucarii si produse alimentare
pentru o gama larga de consumatori.

7. Costco Canada, cu un numar de vizitatori de aproximativ 22 milioane intr-o
luna, este o organizatie multinationala americana, care include categorii precum articole
pentru casa si gradina, calculatoare si electronice, mobilier, bijuterii, produse alimentare
etc.

8. Hudson’s Bay, cu un numar de vizitatori de aproximativ 15 milioane intr-o luna,
acest lant de magazine este specializat in comertul cu articole de marochinarie,
imbracaminte si incaltaminte pentru femei si barbati, articole de uz casnic si cosmetice.

9. Home Depot Canada, cu un numar de vizitatori de aproximativ 12 milioane intr-
o luna, este cea mai mare companie de vanzare a articolelor pentru casa si gradina.

10. Newegg Canada, cu un numar de vizitatori de aproximativ 3 milioane intr-o
luna, reprezinta un retailer online important de produse hardware, software si
electronice, fiind fondat in SUA si lansat in Canada, in anul 2009.

Avand in vedere cresterea cererii online din anul 2020, se estimeaza o dezvoltare
semnificativa a activitatilor circumscrise comertului electronic, cu o crestere a numarului
de companii canadiene care utilizeaza platformele online pentru furnizarea de produse si
servicii consumatorilor din aceasta tara.
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C. Regimul vizelor

Procedura de intrare in Canada: Cetatenii romani pot calatori in Canada in scop
turistic in baza pasaportului simplu electronic si a autorizatiei electronice de calatorie
(Electronic Travel Authorization - eTA). Autorizatia de calatorie electronica eTA se obtine
doar online, prin accesarea paginii www.Canada.ca/eTA-Romania. Autorizatia electronica
de calatorie (eTA) are o valabilitate de 5 ani sau, dupa caz, pana la expirarea valabilitatii
pasaportului simplu electronic. Cetatenii romani care intentioneaza sa intre in Canada pe
cale terestra (rutiera/feroviara) sau maritima (la bordul unei ambarcatiuni, inclusiv al
unui vas de croaziera) trebuie sa detina doar un pasaport simplu electronic valabil, fara a
mai fi necesara obtinerea eTA.

Referitor la intrarea canadienilor in Romania, aceasta se face fara viza, pentru o
perioada de maxim 90 de zile. In urmatoarele luni se preconizeaza ci se va impune
necesitatea unei vize pentru cetatenii canadieni care vor veni in UE, deci si in Romania.

D. Ghid de comportament in relatiile cu partenerii

I. Comportamentul inainte de inceperea negocierilor

+ In mediul de afaceri canadian, sentimentul pozitiei si al titlului este mai
pronuntat decat in Statele Unite. Formulele protocolare de adresare sunt ,Ms.”, ,,Mr.”,
»Mrs.”, urmate de numele de familie. Pentru interlocutorii francofoni se utilizeaza
,Madame”, ,Monsieur”, urmate de numele de familie;

» Canadienii sunt in general foarte patrioti, asemenea americanilor, apreciind
remarci pozitive scurte relativ la tara lor in discutiile premergatoare unor negocieri;

« Solicitati in mod expres partenerilor canadieni, inaintea plecarii din Romania,
confirmarea coordonatelor intalnirilor preconizate (data, ora, loc). Sansa obtinerii pe loc
a acestora este, de cele mai multe ori, foarte redusa;

« Informatiile verificate si alte argumente de substanta sunt considerate cele mai
veridice forme ale evidentei. Impresiile sau intuitia nu se bucura de credit;

« Pentru initierea unor contacte preliminare, se recomanda studierea paginii web a
companiei canadiene vizate si transmiterea informatiilor si ofertelor preliminare catre
departamentul de marketing al acesteia. Prin reciprocitate, oamenii de afaceri canadieni
apreciaza existenta paginii de web a partenerilor, de unde se pot documenta asupra
activitatii firmei si produselor oferite;

« Perioada preferata de canadieni pentru intalniri de afaceri este prima jumatate a
zilei. Majoritatea firmelor si institutiilor publice incep programul la 09:00 a.m.;

» Daca apreciati ca veti intarzia la intalnire, anuntati-va partenerul. De cele mai
multe ori, acesta acceptd sa va astepte. In caz contrar, riscati sa nu-l mai gasiti
disponibil. Reprogramarea intalnirilor este dificila si nu intotdeauna posibila. Canadienii
sunt deosebit de punctuali si asteapta si de la ceilalti parteneri sa aiba aceeasi conduita;

» O imbracaminte decenta, confortabila, este regula de baza in mediul canadian
de afaceri. Tinuta standard pentru barbati este costumul si cravata. Pentru femei
combinatia sacou-pantalon cu linie clasica, sau fusta si taior;

» Canadienii apreciaza si uziteaza frecvent invitatia la masa ca prilej si atmosfera
de a discuta afaceri. O masa la restaurant nu trebuie sa depaseasca insa o ora si
jumatate;

35



e Mediul de afaceri canadian utilizeaza extrem de mult sistemul robotilor
telefonici, motiv pentru care sansa de a vi se raspunde ,live” la apel este, nu de putine
ori, redusa. Lasati mesajul dorit si asteptati sa fiti contactat de partener;

« Tn cazul in care nu aveti un aranjament cu partenerul privind preluarea de la
aeroport, se recomanda utilizarea serviciilor de taxi sau limuzina. O cursa intre
aeroportul ,,Pierre Eliot Trudeau” si centrul orasului Montreal (circa 24 km) costa circa 40
CAD pentru taxi si 60 CAD pentru limuzina. O cursa cu taxi-ul intre aeroportul Pearson si
centrul orasului Toronto costa circa 60 CAD. In toate cazurile, puteti solicita soferului
chitanta de decontare corect completata.

ll. Comportamentul in timpul negocierilor

 De obicei, intalnirile de afaceri sunt deschise, democratice si toti participantii
pot sa-si exprime, fara opreliste, punctele de vedere proprii;

« Stilurile de negociere sunt oarecum similare celor din SUA, mai ales in provinciile
de vest, dar ritmul acestora este putin mai lent in Canada;

» Este considerat absolut deplasat a vorbi cu cineva intr-o limba straina pe care
celelalte persoane prezente nu o inteleg. Evitati, deci, pe cat puteti, a va consulta
colegul de echipa, in limba romana, pe durata negocierilor;

« In acceptiunea canadienilor, negocierile se desfasoara dupa o agenda acceptata
in prealabil de ambii parteneri, pentru a permite o pregatire corespunzatoare.
Negocierile se desfasoara astfel incat sa conduca direct la un plan concret de actiune;

« Se recomanda ca ofertele transmise sa fie cat mai concrete si complete, folosind
tehnici moderne de comunicare, precum si cataloage, CD-ROM-uri, iar preturile de oferta
sa fie in marja celor practicate de alti furnizori pe piata;

« Oamenii de afaceri canadieni apreciaza timpul si eficienta utilizarii acestuia.
Evitati expunerile prelungite. Folositi intensiv documentatia de care dispuneti (CD-uri,
cataloage, brosuri, liste de preturi). O intalnire de afaceri nu dureaza, de regula, mai
mult de o ora;

« In cadrul intalnirii este foarte apreciat daca puteti sa prezentati oferta pe suport
electronic si eventual sa faceti prezentari video ale materialelor de care dispuneti,
majoritatea companiilor canadiene avand sali de discutii dotate pentru expuneri de acest
fel;

« Nu incercati sa convingeti partenerul ca oferta dumneavoastra este cea mai
buna, oricum, oricand si pentru oricine. Faceti-l sa inteleaga cum si de ce aceasta i-ar
aduce lui avantaje certe;

« Nu ezitati sa folositi, in caz de nevoie, oricare dintre cele doua limbi oficiale ale
tarii. Este putin probabil sa nu vi se raspunda la fel, in special in mediile de afaceri.

lll. Comportamentul la sfarsitul negocierilor. Oferirea de cadouri

« In mediul de afaceri canadian existd practica oferirii de cadouri simbolice.
Acestea sunt acceptate cu placere, in special cele care poarta specificul tarii
partenerului.
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IV. Sfaturi utile pentru oamenii de afaceri romani

Standardizarea. Consiliul pentru Standarde al Canadei - The Standards Council of
Canada (SCC), coordoneaza participarea Canadei la sistemul international de standarde si
este abilitat cu acreditarea celor patru organizatii centrale implicate in dezvoltarea
standardizarii si a altor 225 de organizatii responsabile cu certificarea produselor si a
serviciilor, precum si cu testarea si inregistrarea sistemelor manageriale performante,
implementate pe teritoriul Canadei.

Cele 4 agentii canadiene acreditate pentru standardizare sunt: Asociatia Canadiana
pentru Standarde (Canadian Standards Association), Laboratoarele Girante din Canada
(Underwriters Laboratories of Canada), Consiliul General Canadian al Standardelor (The
Canadian General Standards Board) si Biroul de Standarde din Quebec (Bureau de
Normalisation du Quebec). .

Elemente de marketing. In vederea penetrarii cu succes pe piata Canadei, se
recomanda adoptarea unei strategii adecvate si a unui stil de afaceri bazat pe:

- transmiterea rapida de mostre;

- raspuns prompt la corespondenta;

- livrarea la timp a produselor;
livrari conforme calitativ cu mostrele agreate;
mentinerea calitatii de la o livrare la alta;
utilizarea unor ambalaje adecvate transportului maritim;
convenirea cu importatorul a unei minime campanii de promovarea pentru
produsele noi, etc.

Calitate si garantii. Majoritatea produselor vandute in Canda sunt de o calitate
relativ ridicata. n vederea satisfacerii cerintelor de calitate ale cumparatorilor, pe piata
Canadei se acorda termene de garantie prelungite pentru majoritatea bunurilor de
consum de folosinta indelungata, indiferent de provenienta acestora.

Publicitatea. in vederea asigurarii succesului de vanzare pe piata Canadei se impune
o campanie puternica de publicitate care sa atraga atentia asupra produsului, in special
la inceputul lansarii pe piata a acestuia.

Discount-uri. Sistemul vanzarii masive la preturi reduse este deosebit de folosit in
Canada. Practic, pe toata durata anului, atat marile magazine cu profil universal, cat si
cele de dimensiuni mai reduse si specializate pe o gama restransa de marfuri, ofera
saptamanal un raion cu produse la preturi substantial reduse.

Nu se recomanda ca la intrarea in Canada sa transportati in bagaje alimente, de
genul ,,pachetului de drum”, sau celor usor alterabile. Regimul vamal este strict in
aceasta privinta, iar serviciul depistarii acestora cu ajutorul cainilor dresati este foarte
eficient. Importul in Canada al urmatoarelor marfuri poate fi reglementat, controlat
(necesitand un permis special) sau interzis, dupa caz: arme de foc sau alte arme (articole
pirotehnice); droguri; produse provenind de la specii pe cale de disparitie (fildes, corali,
produse din piele de reptila); bunuri culturale (antichitati, obiecte culturale). Suma
limita in valuta care poate fi introdusa si scoasa din Canada este de 10.000 dolari
canadieni (aproximativ 7.650 dolari SUA) de persoana.

Daca se plateste cu cash, cele mai multe hoteluri solicita la cazare depunerea unei
garantii (depozit), de regula 100 CAD de persoana/zi, care se restituie la plecare, daca nu
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s-au facut cheltuieli suplimentare sau pagube in contul acelei camere, in afara de
serviciile initial angajate. Se accepta atat numerar, cat si oricare dintre cartile de credit
recunoscute. Rezervarea camerei la hotel se face, de regula, numai pe baza unui card
bancar recunoscut de bancile din America de Nord;

In Canada, numai convorbirile telefonice locale, efectuate de la un post telefonic cu
abonament, sunt gratuite, motiv pentru care orice apel pe telefonul din camera de hotel
se plateste, chiar daca apelul este local;

Limitele cantitative pentru anumite produse care se introduc in Canada sunt: 1.14
litri bauturi spirtoase; 1.5 litri vin; 8.5 | bere; maximum 200 tigari; 50 de trabucuri; 200
grame de tutun fabricat. Pentru cantitatile ce depasesc aceste limite este necesara
autorizatie speciala. Cantitatile sunt stabilite de fiecare provincie sau teritoriu. Evitarea
transportului de produse alimentare de origine animala si vegetala este necesara. Pentru
cadouri ce depasesc suma de 60 dolari canadieni (aproximativ 46 dolari SUA) se aplica
taxe vamale;

La intrarea pe teritoriul Canadei, puteti schimba valuta la ghiseul bancar, sau casa
de schimb valutar din aeroport sau punctul de frontiera terestra. Datorita ratei mai mici
practicate la punctele de frontiera, este recomandabil ca schimbul valutar sa fie efectuat
la banci sau case de schimb din zona orasului, care, in general, ofera o rata mai buna.

Preturile afisate in magazine nu sunt cele pe care le veti plati la casa. La pretul de
raft se adauga automat taxa de vanzare armonizata. Exceptie fac produsele alimentare,
medicamentele si alte produse considerate esentiale, pentru care in Canada nu se platesc
nici un fel de taxe de consum. in prezent, se aplica taxa de vanzare armonizatd HST de
13% in provinciile Ontario, British Columbia, New Brunswick, Newfoundland si Nova
Scotia. In comparatie cu acestea, provincia Alberta nu percepe taxa provinciala (PST). in
Quebec se plateste taxa federala de 5% si cea provinciala de 9,975%;

Toate paginile pe internet ale institutiilor publice, federale si provinciale, sunt
redactate in cele doua limbi oficiale (engleza si franceza). Idem, dar in proportie de 90%,
cele ale companiilor, agentiilor, asociatiilor profesionale, etc.
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ALTE INFORMATII UTILE

Sarbatori publice

Canada celebreaza un numar de sarbatori publice pentru toata tara, provinciile
avand dreptul de a stabili si celebra, in plus, anumite sarbatori specifice. Sarbatorile care
coincid cu zilele de sambata sau duminica, sunt celebrate in ziua de luni a saptamanii
urmatoare. Pentru sarbatorile de doua zile (cazul Craciunului) care cad sambata si
duminica, se acorda liber in zilele de luni si marti ale saptamanii imediat urmatoare. Cele
mai importante sarbatori publice canadiene sunt:

1 ianuarie - Anul Nou;

« Pastele (vineri, sambata, duminica si luni);

« lunea ce precede ziua de 24 mai - Ziua Victoriei;

24 junie - Saint Jean (numai in Quebec);

« 1 ijulie - Ziua Nationala a Canadei;

« prima zi de luni din august - Sarbatoare civica (in majoritatea provinciilor);

« 22 august - Ziua Descoperirii (numai in Yukon);

» prima zi de luni din septembrie - Ziua Muncii;

« a doua zi de luni din octombrie - Ziua Recunostintei (diferita ca data de cea

sarbatorita in SUA);

e 11 noiembrie - Ziua Eroilor;

25 decembrie - Craciunul;

e 26 decembrie - Ziua Darurilor (organizata in ultimii ani si in Provincia Quebec)

denumita Boxing Day, cand marile magazine fac reduceri importante de preturi la
marfurile ramase dupa Craciun.
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